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INTRODUCCION

El hombre, como ser social, se ha desarrollado por vivir en comunidad. La satisfaccion de necesidades
basicas en las comunidades primitivas inici6 el desarrollo de la actividad conjunta, a través de las
primeras formas de trabajo en equipo y de comunicacion humana. La evolucion del hombre y de la vida
social a lo largo de la historia ha propiciado el progreso de la vida comunitaria.

Las experiencias son disimiles en diferentes contextos, a partir de las politicas trazadas por los
gobiernos. En la actualidad tienen gran trascendencia, de manera generalizada a nivel mundial, los
proyectos de desarrollo comunitario con participacion activa de la poblacion local. La vida comunitaria
atraviesa una etapa de cambios, emergiendo la accion colectiva en beneficio comun y para el cuidado
del entorno, como un motor impulsor para lograr el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién.
Desde el triunfo de la Revolucion en 1959, los asentamientos poblacionales en Cuba han
experimentado cambios radicales buscando el bien y la integracion social. Nuevos factores econdmicos,
sociales y culturales empezaron a marcar la vida del pais, desarrollandose con el paso del tiempo, y
fueron transformando, paulatinamente, las expectativas, aspiraciones, formas de entendimiento y
proceder de las personas, en los planos individual y colectivo. Por tanto, actualmente se cuenta con
bases que sustentan las opciones de desarrollo que se promueven en las comunidades, particularmente
en los barrios como entidad basica de agrupacion de poblacion en el contexto urbano.

Esta investigacion aborda el desenvolvimiento de la gestion comunitaria para el mejoramiento ambiental
de dos barrios, tomando en cuenta criterios evaluativos de la poblacion que en ellos residen. Dentro de
la amplia gama de estudios geogréficos, el tema se inserta dentro de la Geografia Humana, tocando
aspectos de la Geografia de la Percepcion y el Comportamiento, la Geografia Social, la Geografia
Cultural, la Geografia Humanista, con enfoques muy modernos como el de la Geografia de la Vida

Cotidiana, tratando a ciudadanos habitantes construyendo y valorando sus espacios de vida.
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Los trabajos a gran escala han ganado fuerza en los ultimos afios, sobre todo en los reencuentros de
las ciencias sociales y humanisticas, al buscarse la integracion de los espacios materiales y subjetivos,
resultado de las relaciones de la sociedad, la cultura y la naturaleza. Las sociedades con sus culturas
ocupan los espacios Y territorios, se los apropian, los transforman y los simbolizan por medio de sus
actividades y vida diaria (Chavez, Gonzalez y Ventura, 2009).

En el trabajo se analiza una arista del devenir cotidiano de los barrios estudiados a través de los
principales problemas ambientales, las soluciones y la participacién popular. Esto permite evaluar la
gestion ambiental comunitaria desde tres escenarios: principalmente, la percepcion de los habitantes de
los barrios; la valoracion de representantes y otros actores de la comunidad; y lo valorado por la autora
a partir de los elementos analizados en conjunto. La evaluacion deriva en propuestas de acciones
encaminadas al mejoramiento del proceso de gestién ambiental comunitaria.

La investigacion expone y valora los criterios manifestados en los barrios, lo que le permite contribuir,
desde el conocimiento de las situaciones planteadas, al mejoramiento de las condiciones ambientales y
de calidad de vida. Su importancia es que se convierte en herramienta de trabajo, en un documento Util
para las diferentes instituciones, representantes y poblacion de los barrios en la busqueda de acciones
y en la retroalimentacion de las ya acometidas. Es un referente para profundizar en la metodologia de
investigacion-accion participativa (Anexo 5 C), que conlleva a la implicacion de los habitantes en la
transformacion de la realidad a partir de lo que consideran deseable como colectivo.

En el caso cubano, un punto de giro en estos temas lo constituyé la intervencion del entonces Primer
Sustituto del Ministro de las Fuerzas Armadas Revolucionarias (FAR) Ulises Rosales del Toro quien, en
reunién con los presidentes municipales del Poder Popular en septiembre de 1995, hablé de “El Barrio:
un problema de atencion urgente”; haciendo referencia al impacto de la crisis econémica en la brusca

disminucion del nivel de vida en el barrio. Se potenciaron desde ese momento los trabajos a escala
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local, a partir de la identificacion de las principales cuestiones que frenaban el desarrollo de las
comunidades, entre ellas la uniformidad en la manera de atender los problemas comunitarios y la
insuficiente participacion de la poblacion en la solucion de sus problemas (GMTCI, 1996).

La presente investigacion es un resultado que complementa las estrategias trazadas en la comunidad;
aporta la vision de los pobladores, quienes deben constituirse en mutua parte de los decisores dentro
de nuestro sistema politico cuya maxima prioridad es el bienestar social, enriquece y actualiza la
informacién; presenta diferentes acciones implementadas en los ultimos afios y los aspectos en los que
no se han avanzado; en general, permite reevaluar y reordenar lo pautado en estos barrios.

Desde los albores del presente siglo se exige la necesidad de la toma de conciencia del ahorro de
recursos y acciones. Por lo que trabajos de este tipo constituyen elementos imprescindibles que indican
un camino para responder ante la poblacién, al mismo tiempo de involucrarla en la transformacion
social; propician elevar la cultura comunitaria, que implica el reforzamiento del sentido de pertenencia;
contribuyen a la educacién ambiental y a potenciar acciones de desarrollo sostenible, basadas en el
aprovechamiento de las posibilidades que ofrece la propia comunidad, a partir de sus fortalezas.

Los barrios objeto de estudio son Finca Santa Ana-Barroso ubicado en el municipio Arroyo Naranjo y
JesUs Maria del municipio La Habana Vieja, pertenecientes a la provincia Ciudad de La Habana (Anexo
9, figura 125). Son dos contextos geograficos diferentes, al igual que sus estructuras administrativas,
pues la Finca Santa Ana-Barroso es una barriada formada por una circunscripcion de un consejo
popular cercano a la periferia sur de la provincia, mientras que Jesus Maria es un barrio que al mismo
tiempo forma un consejo popular en su totalidad, ubicado en una de las areas mas antiguas de la
ciudad. En ambos ha habido interés por parte de diferentes entidades en su mejoramiento ambiental y

presentan proyectos de desarrollo comunitario que permiten poder llevar a cabo este estudio.
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El trabajo del barrio Finca Santa Ana-Barroso es la continuacion de lo realizado en la tesis de maestria
de la autora (2003), “Diagndstico Ambiental de los barrios Finca Santa Ana-Barroso, Montejo y Alturas
del Sevillano mediante la implementacion de métodos subjetivos”. Las experiencias y resultados del
Taller de Transformacion Integral del Barrio (TTIB) en Jesus Maria son importantes en esta
investigacion, consolidados en el Planeamiento Estratégico Comunitario 2006-2008.

La Facultad de Geografia de la Universidad de La Habana se ha acercado al tema de trabajos en
comunidades. Un estudio reciente se realizd en la cuenca hidrografica del rio Quibu, en el cual se
analizaron elementos sobre las condiciones de salud ambiental y participacion comunitaria en temas de
gestion ambiental. Con anterioridad se han hecho otras investigaciones que tienen de fondo los habitats
humanos, por ejemplo: “Diferenciacion del ambiente urbano en Ciudad de La Habana. Potencialidades
para la gestion comunitaria” (Pérez, 1995); “Diferenciacion espacio-territorial de algunos componentes
del ambiente social en la provincia Ciudad de La Habana” (Gonzalez, 2000); ‘Diagnéstico de las
condiciones ambientales del area residencial del municipio y la ciudad de Santiago de Cuba” (Ocafa,
2000); “Diferenciacion geogréfico-ambiental del municipio y la ciudad de Santa Clara para la vigilancia
en salud” (Font, 2002), entre otras.

Existen diversas experiencias en relacion con la participacion social y el desarrollo comunitario.
Diferentes organismos en Cuba trabajan estos temas: el Grupo de Desarrollo Integral de la Capital
(GDIC), la Comisién para el Trabajo Comunitario Integrado, el Consejo de Iglesias de Cuba, el Consejo
de Ciencias Sociales del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente (CITMA), el Centro de
Intercambio y Referencia-Iniciativa Comunitaria (CIERIC), el Instituto de Planificacion Fisica y sus
dependencias provinciales y municipales, entre otros. Algunos de sus resultados se amplian en el
acapite “Antecedentes y experiencias del desarrollo comunitario®, del primer capitulo de la tesis. Al igual

se hace con ejemplos internacionales, pues en los Ultimos afos se han venido realizando tanto en
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paises desarrollados como en vias de desarrollo, estudios y aportes sobre cuestiones comunitarias, de
participacion, diagnosticos participativos y desarrollo local.

La investigacion, insertada dentro de estas lineas tematicas, presenta como innovacion una forma de
abordaje o tratamiento metodolégico y practico, para conocer como se desarrolla la gestion ambiental
comunitaria segun los criterios emitidos por representantes de los barrios estudiados y su poblacién,
que aportan sus pareceres sobre lo que se hace en beneficio de la comunidad, y cdmo se comprometen
e involucran en estas tareas. Anteriormente se han realizado diagnésticos y trazado acciones para
mejorar las condiciones de vida de los residentes en estos asentamientos, pero no se ha llegado a la
evaluacion de los resultados a través de las opiniones y valoraciones de sus habitantes. Investigaciones
de este corte, con opinién de los residentes de las areas de estudio, no han tenido un desarrollo en la
geografia cubana. Se ha enfatizado en la elaboracion de diagnésticos ambientales y se han medido
resultados con la contabilizacion de infraestructuras creadas, poblacion empleada, actividades
efectuadas, etc., pero por lo general no siempre se ha tenido en cuenta los criterios de la poblacion.

Los mayores aportes de la presente investigacion son la elaboracion y puesta en practica de los
principios metodoldgicos, asi como el andlisis y la distribucion espacial de sus resultados, que sirven de
material para el trabajo comunitario de los barrios. La metodologia propuesta es de intercambio de
informacion e intenta contribuir a un cambio en la comunidad, pues se le pone a reflexionar sobre temas
que no le son habituales; se establece una retroalimentacion directa de lo que se esta haciendo para y
con los pobladores. El tratamiento desde la Geografia, de aspectos relacionados con el acontecer de la
vida cotidiana y de la transformacion social del espacio se convierte en un resultado importante.

La representacion cartografica se muestra igualmente como un aspecto novedoso, porque de manera
visual se obtiene la distribucion de las percepciones de la poblacién sobre los elementos analizados en

el trabajo; pudiendo resultar de interés los mapas del imaginario colectivo, de la localizacion de los
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problemas en donde suceden, y el obtenido por el cruzamiento del analisis de componentes principales
categorico con la ubicacion de los individuos en el espacio geografico, siendo éstos, hasta donde se
pudo consultar, la primera vez que se elaboran.

El anélisis espacial es un método de la Geografia que complementa los estudios transdisciplinarios que
requieren las percepciones ambientales comunitarias, al incidir en, ademas de la existencia de lo
analizado, en su localizacion y relaciones espaciales; o como en este estudio, desde la posicion del que
lo manifiesta. Otro aporte para los representantes de los asentamientos estudiados es proporcionarles
sus bases cartograficas digitales e impresas, que sirvan de herramienta para el analisis de los objetos
naturales y socioecondémicos con que cuentan, una via de acercamiento e interacciéon con sus espacios,
los problemas que presentan y planes de desarrollo que se puedan acometer.

Una parte esencial de la investigacion se pone en practica al compartir los resultados con los habitantes
de los barrios, para articularlos a las estrategias de trabajo planificadas; al mismo tiempo que motive a
nuevas acciones y se reflexione en la importancia de la participacion entre todos: representantes,
especialistas, investigadores y sobre todo, la poblacién. Con los elementos negativos identificados se
propicia el mejoramiento continuo del trabajo en la comunidad -reforzados en la investigacion con los
resultados cartograficos que muestran lo que necesita cada espacio de los barrios— que implica el
desarrollo comunitario al que se aspira y contiene entre sus objetivos primordiales el beneficio de sus
pobladores tanto en aspectos individuales y principalmente colectivos.

Se ha tenido una primera experiencia con los resultados de la investigacion en Jesus Maria mediante el
proyecto “Apoyo a iniciativas comunitarias de capacitacion-accion que favorecen el desarrollo local en
cuatro comunidades de la cuenca de la bahia de La Habana"; auspiciado por el Grupo de Trabajo
Estatal para el saneamiento, conservacion y desarrollo de la bahia de La Habana, a través de la

Vicepresidencia de Educacion Ambiental, Trabajo Comunitario y Colaboracion, con el apoyo de la
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Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacion (COSUDE). Actualmente se esta trabajando en la
comunidad y participando de cursos de capacitacion en la sede del Taller de Transformacion Integral
del Barrio. El Grupo Gestor de Jesus Maria, del cual la autora forma parte, esta en pleno desarrollo.

La gestion ambiental comunitaria es un proceso que, de alguna manera, se desarrolla en las
comunidades para atender las necesidades de la poblacion, pero se da de manera deforme o parcial en
muchas de ellas, al no tener la poblacion el verdadero protagonismo y empoderamiento que demanda el

proceso. Por lo que el problema de investigacién radica en la necesidad de conocer como la poblacién

percibe y participa en la gestion ambiental comunitaria en los barrios Finca Santa Ana-Barroso y Jesus
Maria.

Se parte de la hipétesis de que la percepcion que tiene la poblacion de los barrios Finca Santa Ana-
Barroso y Jesus Maria sobre el proceso de gestion ambiental comunitaria se vincula a la relacion entre
la existencia de problemas y soluciones, que depende de los recursos disponibles y de la accion del
gobierno y las entidades para hacerle frente; no teniendo la participacion popular la responsabilidad y el
compromiso en la satisfaccion de sus necesidades y demandas.

El objetivo general es: Evaluar la gestion ambiental comunitaria en los barrios Finca Santa Ana-Barroso
y Jesus Maria, segun la percepcion y participacion de sus habitantes.

Este se desarrolla a través de los siguientes objetivos especificos:

e  Elaborar los principios tedricos y metodologicos para evaluar la gestion ambiental comunitaria en
los barrios objeto de estudio.

e Sintetizar los estudios realizados sobre la situacién ambiental en los barrios seleccionados;
exponer sus propuestas de desarrollo, asi como la valoracion de algunos de sus representantes

sobre la gestion ambiental comunitaria.
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e Analizar la distribucion espacial y los resultados estadisticos de los elementos identificados en el
cuestionario.

e Determinar la diferenciacion espacial del nivel de gestion ambiental comunitaria en los barrios
estudiados.

e  Comparar los resultados en cada uno de los barrios estudiados.

e  Proponer acciones encaminadas al mejoramiento de la gestion ambiental comunitaria.

e Dar a conocer y debatir los resultados con los representantes de los barrios, otros actores y
poblacion en general, que propicie complementar y encauzar el trabajo comunitario para el
mejoramiento de las condiciones ambientales.

El procedimiento metodologico se fundamenta en el trabajo desplegado a nivel de gabinete y campo.

Etapa de gabinete:

e Investigacion documental para conocer experiencias nacionales e internacionales.

e Andlisis de estudios realizados en los barrios Finca Santa Ana-Barroso y Jesus Maria; entre los
principales se encuentran la tesis de maestria de la autora y los trabajos de curso de Kleich Pérez
Soler de los afios 2005, 2006 y 2007.

e Procesamiento y andlisis de la informacion obtenida con métodos estadisticos, comparativos y
cartograficos.

e  Redaccion del informe final.

Etapa de campo:

e Levantamiento de informacion primaria mediante la observacion directa y recogida de informacion
empleando las técnicas del cuestionario, entrevistas, participacion en reuniones, guias de

observacion, toma de fotografias y mapas preliminares.
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e Compartimiento y debate de los resultados con diferentes actores de los barrios, participacion en
talleres y cursos de capacitacion, asi como en proyectos de las comunidades.

El trabajo se estructura en tres capitulos. En el primero se elaboran las bases tedricas y metodoldgicas
que sustentan la investigacion. En el segundo se hace un recuento geografico general e histérico de los
municipios donde se localizan los barrios, ademas de su propia caracterizacién ambiental y los planes
de desarrollo de afos recientes y actuales, contando con la evaluacion de sus representantes sobre la
gestion ambiental comunitaria. En el tercer capitulo se realiza un recorrido por las interrogantes del
cuestionario aplicado a los habitantes de los barrios, analizando los resultados por su medicion y
distribucion espacial, asi como la relacion de algunas variables a través de los coeficientes Phiy Rho de
Spearman y el andlisis de correspondencias multiple mediante un escalamiento 6ptimo, que conllevan a
evaluar la gestion ambiental comunitaria en cada barrio y proponer acciones que ayuden a mejorarla.
Se presentan, ademas, conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos.

En la bibliografia se recogen 133 textos, de los cuales 74 son cubanos y cinco son de autoria propia.
Los afos de publicaciones y/o consultas oscilan de 1969 al 2010, siendo el 82% posterior al afio 1999.
Se utilizaron 40 sitios de internet y en el cuerpo de la tesis se colocan 71 citas bibliograficas.

Los anexos se desarrollan en quince acapites. Se sitian glosarios de términos y concepciones referidos
a gestion, comunidad, trabajo comunitario, y consejos populares, el coeficiente estadistico Phiy el
analisis de componentes principales categorico, al igual que metodologias de trabajo en las
comunidades; también, las entrevistas realizadas a los representantes de los barrios y los cuestionarios
aplicados en diferentes momentos. Se exponen los resultados tabulares de los elementos tratados en el
cuestionario e imagenes fotograficas que ejemplifican diversos aconteceres de ambos barrios. La
mayoria de los mapas de la investigacion se intercalaron en el texto central que cuenta con un total de

123 paginas.
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CAPITULO I. FUNDAMENTOS TEORICOS Y METODOLOGICOS
1.1. Marco tedrico-conceptual

1.1.1  Conceptos y consideraciones acerca del desarrollo comunitario y la gestion ambiental

comunitaria
En este acapite se abordan diferentes bases teoricas, relacionadas con los conceptos de desarrollo y
trabajo comunitarios, participacion comunitaria y finalmente, la gestion ambiental comunitaria como
colofon de los aspectos anteriormente sefialados.
Se hace distincién de la pertenencia de los barrios estudiados a las estructuras béasicas del Poder
Popular cubano: el consejo popular y la circunscripcion electoral; correspondiéndose el barrio Jesus
Maria al primer tipo y la Finca Santa Ana-Barroso al segundo; desarrollandose en ellos las diferentes
estrategias para el desarrollo de la comunidad a través de la participacién comunitaria para lograr la
transformacion social.
El concepto principal de la tesis se refiere a la gestion ambiental comunitaria, entendido como: conjunto
de estrategias, mecanismos, instrumentos, acciones y actividades, destinado a la mitigacion o solucion
de cualquier tipo de afectacion que ocurra en la comunidad y al aprovechamiento Optimo de los
recursos naturales, humanos, técnicos, sociales y de infraestructura; con participacion activa de la
poblacion local, la cual se inmiscuye de manera directa, con la guia y apoyo de sus dirigentes,
organizaciones e instituciones, en la administracion y manejo de los recursos y en la ejecucion, el
control y la evaluacion de las acciones acometidas, para el mejoramiento progresivo de las condiciones
materiales y espirituales de la vida comunitaria.
En el trabajo se tratan indicadores relacionados con los tres subsistemas del medio ambiente —natural,
construido y psicosocial- los que son empleados para identificar los problemas ambientales, sus

soluciones, como participa la poblacion en ellas, el nivel de concientizacion sobre la generacion de los
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mismos, la identificacion con el trabajo comunitario y, finalmente, una valoracién de cémo se produce la
gestion ambiental comunitaria. Estos aspectos van incorporandose al concepto de gestion, incluyendo
el tema de escenarios del futuro.

1.1.2 Los aspectos perceptuales en Geografia

Se considera necesario sintetizar el desarrollo del enfoque de la Geografia de la Percepcion y el
Comportamiento, como disciplina basica en la investigacion, asi como también los conceptos de
percepcion y percepcion ambiental, ademas de la importancia de cada uno de ellos.

En la actualidad el papel de las subjetividades esta totalmente visible en Geografia. Se resignifican las
categorias geograficas, que adquieren un caracter critico frente a las relaciones de poder que subyacen
en la realidad de su produccion y su cotidianidad; se revalorizan las dimensiones simbélica y estética
junto con los saberes no cientificos. Se ha aportado en la construccion de una geografia critica con el
abordaje de las dimensiones perceptual, simbdlica, representacional e imaginativa (Montafiez, 2009).

1.1.3 Antecedentes y experiencias en proyectos comunitarios

Este apartado recoge diferentes experiencias en temas comunitarios y de proteccion del medio
ambiente, enfocadas en la oOptica del desarrollo local. Se exponen ejemplos internacionales y
nacionales; destacando en los ultimos el discurso de Ulises Rosales (1995), donde hizo referencia a la
atencion urgente que necesitaban los barrios, creandose un Grupo para el Trabajo Comunitario
Integrado, que destaco las principales cuestiones que frenaban el desarrollo de las comunidades.
Igualmente se mencionan los diferentes estudios y proyectos llevados a cabo en los barrios estudiados.
1.2. Consideraciones metodologicas

1.2.1 Seleccion de las areas de estudio

Los barrios donde se implementa el estudio han sido objeto de analisis por la investigadora desde

varios afios atras, ha sido de interés darle seguimiento a las estrategias empleadas para ir logrando
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paulatinamente el bienestar de su poblacion. Estos barrios difieren en su ubicacion geogréafica, asi como
también en su asimilacion historico-social y econdémica. De manera general, presentan condiciones de
vida de niveles medio y bajo, y dificultades en aspectos sociales y de infraestructuras.

1.2.2 Materiales y métodos para la evaluacion de la gestion ambiental comunitaria

En el segundo capitulo se aborda la caracterizacién geogréafico-ambiental de los municipios donde se
sittan los barrios estudiados, para tener en cuenta sus contextos territoriales. En dicho anélisis se
contempla la asimilacion histérica, los componentes naturales, demograficos y socioeconémicos, y las
principales afectaciones ambientales determinadas por las Direcciones Municipales de Planificacion
Fisica. Similares indicadores se utilizan en la caracterizacion de los barrios, pero los problemas
ambientales son los recogidos en estudios anteriores y los identificados por los representantes, quienes
ofrecen sus valoraciones sobre como consideran el proceso de gestion ambiental comunitaria.

La evaluacion de la gestion ambiental comunitaria se construye sobre el anélisis de las variables

recogidas en el cuestionario, que se desarrollan en el tercer capitulo.

Caracterizacion sociodemografica de los encuestados.

Gusto por el barrio.

Identificacion de los problemas ambientales, cuales reciben soluciones y cuales son prioritarios.
Percepcion sobre la responsabilidad de generar los problemas ambientales del barrio.
Localizacion de los problemas ambientales identificados.

Conocimiento del Taller de Transformacion Integral del Barrio y de sus actividades (Jesus Maria).
Formas de participacion en las reuniones de la comunidad.

Reconocimiento de soluciones a los problemas del barrio.

Participacion de la comunidad en dichas soluciones.

10 Evaluacion de la gestion ambiental comunitaria.

11. Identificacion con el trabajo comunitario.

12. Imaginario sobre el futuro del barrio.

OEND O AN

El andlisis de los trabajos anteriores, la guia de observacion, las entrevistas realizadas y el cuestionario
aplicado son las principales herramientas que dieron forma a la investigacion. Posteriormente fue
procesada y analizada la informacion levantada en el terreno con métodos estadisticos, comparativos y
cartogréficos. Los datos se trabajaron en el paquete estadistico SPSS 15.0 y el programa Microsoft

Office Excel 2007, mediante métodos estadisticos descriptivos: frecuencia, moda, media, maximo,
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minimo y valores porcentuales; métodos estadisticos no paramétricos: coeficientes de correlacion Phi'y
Rho de Spearman; y andlisis de correspondencias multiple por escalamiento optimo. El procesamiento
se recoge en tablas y mapas. La herramienta para la confeccion de estos ultimos es el programa de
Sistema de Informacion Geografica (SIG) ArcGis 9.3. Al finalizar se proponen acciones que pueden
conducir al desarrollo del proceso de gestion ambiental comunitaria de manera general.

Los resultados obtenidos en la tesis, que se han introducido en ambos barrios, se consideran muy
valiosos porque ayudan a organizar y ejecutar el trabajo comunitario a partir del conocimiento
compartido con la comunidad y sus representantes.

1.2.3 Procedimiento para la aplicacion del cuestionario

El cuestionario fue aplicado por la investigadora a modo de entrevista personal en los dos barrios, a
partir de una prueba piloto realizada en Jesus Maria, que permitié ajustar el calculo de la muestra final.
El cuestionario se aplicd en 100 viviendas en Jesis Maria y en 80 viviendas en la Finca Santa Ana-
Barroso, pero en aquellas en donde habia mas de una persona en el momento de aplicar el cuestionario
y mostraban interés por participar, fue aceptada dicha posibilidad. Asi participaron 112 encuestados en
el primer barrio y 96 en el segundo, que son los resultados que se contabilizan en el tercer capitulo.
CAPITULO IIl. CARACTERIZACION AMBIENTAL Y PLANES DE DESARROLLO DE LOS BARRIOS
FINCA SANTA ANA-BARROSO Y JESUS MARIA

2.1 Caracterizacion ambiental y planes de desarrollo del barrio Finca Santa Ana-Barroso
Primeramente se realiza la caracterizacion geografica y ambiental del municipio Arroyo Naranjo y
posteriormente la del barrio Finca Santa Ana-Barroso, que es la circunscripcion 74 del consejo popular
Poey en el municipio Arroyo Naranjo. Se conforma por cuatro fincas: Santa Ana, Barroso, La Cubana y

Cascales, siendo las dos primeras las mayores y las que le dan nombre. Es atravesada por el rio
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Orengo y el arroyo Pastrana, afluentes del rio Almendares. Posee una extension de 0,73 km2, con una
poblacion de 1259 habitantes.

En el afio 2005 se autorizd su conversion de barrio insalubre a salubre, con algunas intervenciones
urbanisticas. No obstante, aun continua con escasas condiciones de urbanidad. Ademas de tener
funcion residencial, presenta funcion agricola; una buena parte de sus habitantes son campesinos,
dedicados al cultivo de flores dentro de sus propios limites y pertenecen a dos Cooperativas de Créditos
y Servicios (CCS): “Holvein Quesada” y “Fructuoso Rodriguez”.

Sus problemas se han mantenido en los Ultimos afios, los principales son: alta contaminacién de las
aguas del rio Orengo, poca urbanizacion, carencia de redes viales y peatonales interiores, problemas
constructivos en las viviendas, inundaciones, escasa presencia de vegetacion natural, paso de la linea
de alta tension a 50 m de las viviendas y ruido que provoca el tren a su paso por la zona.

Un logro importante ha sido el paso de barrio insalubre a salubre. Fue posible debido a que se legalizd
el 75% de las viviendas, algunas de las cuales han mejorado sus condiciones por esfuerzos propios; se
puso una parte del alumbrado publico, del alcantarillado, la telefonia y la pavimentacion de calles.

El delegado considera que la atencion recibida por el presidente del consejo popular es muy poca, con
un funcionamiento casi nulo. No hay trabajo comunitario y no se manifiesta el interés de las entidades
municipales para desarrollarlo; sin embargo, los pobladores se interesan en mejorar el entorno. Predice
un mejor futuro para el barrio con la ayuda de los pobladores y con los esfuerzos propios. Considera
que la falta de recursos de todo tipo, y de interés por las entidades municipales, ha dificultado darle
solucion a los problemas acumulados, calificando de mala a la gestion ambiental comunitaria.

2.2 Caracterizacion ambiental y planes de desarrollo del barrio Jests Maria

En este acapite igualmente se comienza con la caracterizacion geografica y ambiental del municipio La

Habana Vieja, seguida de la del barrio Jesus Maria, que es un consejo popular formado por 23
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circunscripciones. Cuenta con un Taller de Transformacion Integral del Barrio. Su poblacién alcanza los
27 304 habitantes.

El territorio esta completamente urbanizado, con construcciones de muchas décadas atras, donde solo
el 5% de sus viviendas clasifica en buen estado técnico-constructivo, siendo éste su principal problema
ambiental. Otros significativos son indisciplina social, problemas de higiene ambiental y poca cultura al
respecto, carencia de areas recreativas y deportivas, problemas de los viales, redes de acueducto,
alcantarillado y alumbrado publico, locales abandonados y cerrados que propician microvertederos,
carencia de una casa de abuelos y por ciento elevado de poblacion envejecida. Las acciones para la
transformacion se basan en mejorar las condiciones de la vivienda, los servicios y el entorno; desarrollar
actividades educativas, deportivas, culturales y recreativas en funcion de la comunidad; atender las
demandas sociales existentes en el barrio; y promover la integracion, cohesion y capacitacion de todos
los actores comunitarios (Martinez, Ruiz y Alfonso, 2006).

La presidenta considera que el trabajo se encamina a pesar de que las personas se sienten
insatisfechas. Se hacen disimiles gestiones pero no hay respuestas de las entidades que estan
involucradas. La especialista principal del TTIB, a pesar de que valora como pobre la gestién ambiental
comunitaria, porque no es buena ni se desarrolla en toda su magnitud, prevé el futuro del Taller, asi
como del barrio, con muchas posibilidades de gestionar nuevos proyectos y tener un apoyo mas amplio
de la poblacién con la que se han propuesto trabajar de forma mas ardua y personalizada.

2.3 Valoraciones sobre los resultados comunitarios en los barrios estudiados

Se exponen mejores resultados en el barrio Jesus Maria que en la Finca Santa Ana-Barroso; también
las posiciones de las autoridades del primero son mas optimistas. En sentido general, ninguno niega las
adversidades que existen y se sinti6 un espiritu de compromiso de hacer todo lo que sea posible para ir

paliando las necesidades y demandas de la poblacion.
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JesUs Maria se encuentra en mejor posicion, con un trabajo mas consolidado a partir de las redes y
relaciones tanto horizontales como verticales que se han establecido con Ias instituciones y organismos
presentes en el consejo popular y el municipio. Se considera que la Finca Santa Ana-Barroso tiene una
cadena de relaciones mas débiles, reconocido asi por el delegado de la circunscripcion, aunque entre
las fortalezas se destaca su poblacion, relativamente pequefia, dedicada a una misma actividad
economica, en su mayoria tranquila, noble, solidaria, con fuerte sentido de pertenencia a su espacio.
CAPITULO Ill. EVALUACION DE LA GESTION AMBIENTAL COMUNITARIA EN LOS BARRIOS
FINCA SANTA ANA-BARROSO Y JESUS MARIA, A PARTIR DE LA PERCEPCION Y
PARTICIPACION DE SUS HABITANTES

En este capitulo se analiza como perciben y participan los habitantes de los barrios Finca Santa Ana-
Barroso y Jesus Maria en el proceso de transformacion de sus condiciones ambientales y de vida. Es
importante conocer cuales son sus problemas prioritarios, a cuales se les dan soluciones y qué
participacion tienen en el proceso. La técnica del cuestionario es la principal fuente de informacion,
apoyada por las guias de observacion y entrevistas espontaneas en la aplicacion de la primera.

3.1 Caracterizacién sociodemografica de los habitantes encuestados

Se aplicaron 96 encuestas en la Finca Santa Ana-Barrosoy 112 en Jesus Maria, para un total de 208:
129 mujeres (62%) y 79 hombres (38%). Las edades oscilan de13 a 87 afios, con mas representatividad
entre 30 y 60. Segun la procedencia se abarca a casi todo el pais, con excepcion del municipio especial
Isla de la Juventud, siendo el grueso de la provincia Ciudad de La Habana (67%). Los niveles de
escolaridad mas representativos son los niveles medio y medio superior y el 48% tiene algun oficio o

profesion. El gusto por los barrios es alto.
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3.2 Problemas ambientales identificados por los habitantes de los barrios

Tabla 2. Principales problemas ambientales identificados por los encuestados de los barrios.

Finca Santa Ana-Barroso Jesus Maria
Principales problemas ambientales

Calles en mal estado — 100% Mal o regular estado técnico-constructivo — 100%
Falta de opciones culturales y recreativas - 93,8% | Falta de opciones culturales y recreativas — 92%
Falta de alcantarillado - 90,6% Presencia de polvo — 92%
Poca disponibilidad de servicios — 83,3% Alcoholismo — 88,4%
Presencia de polvo - 83,3% Problemas de transporte — 88,4%
Problemas de transporte — 83,3% Poblacion mal educada - 86,6%
Poca accesibilidad a los servicios — 82,3% Poca accesibilidad a los servicios ~ 86,6%
Mal o regular estado técnico-constructivo - 79,2% | Hacinamiento — 85,7%
Presencia de vectores - 79,2% Ruido - 82,1%

Escasez de areas verdes ~81,2%
Indisciplina social — 81,2%
Poblacién flotante — 77,%
Presencia de vectores - 77,%
Calles en mal estado - 76,8%
Animales callejeros — 76,8%

Falta de parques - 76,8%
Delincuencia - 76,8%
Enfermedades respiratorias — 75%

Fuente: Elaborado por |a autora a partir de las encuestas aplicadas en los barrios.

Como se presenta en la tabla, se manifestaron nueve problemas por encima del 75% de identificacion
del total de encuestados en la Finca Santa Ana-Barroso y 18 en Jesus Maria. Uno en cada barrio
alcanzé el 100%. En la Finca Santa Ana-Barroso fue el mal estado constructivo de las calles y en Jesus
Maria es el deterioro técnico-constructivo de los inmuebles.

Posteriormente se analiza como se distribuyen los problemas, a partir de la localizacién donde viven las
personas que los identifican, por las fincas y las circunscripciones respectivamente, midiendo donde
alcanzan los valores mas significativos. La representacion cartografica se realiza para los problemas
que obtuvieron unanimidad de identificacion, la que se muestra al final de este documento.

En cuanto a los sitios donde los encuestados localizaron algunos de los problemas tratados, los méas
identificados en la Finca Santa Ana-Barroso fueron los microvertederos, la falta de alumbrado publico y

de alcantarillado, las viviendas en mal estado y problemas sociales relacionados con las familias que las

17



RESUMEN DE LA TESIS: “Evaluacion de la gestion ambiental comunitaria en los barrios Finca Santa Ana-
Barroso y Jesiis Maria, a partir de la percepcion y participacion de sus habitantes”.
Autora: M. Sc. Vivian Oviedo Alvarez

habitan, los problemas del agua y el mal estado de las calles. Mientras que en Jesus Maria, la inmensa
mayoria se refirid a la presencia de ciudadelas y al estado de muchos inmuebles; también fueron
mencionadas las calles en mal estado y, en el sector suroeste, la zona de inundaciones por ser una
parte baja; otros hablaron de microvertederos, problemas de alcantarillado, salideros, entre otros.

3.3 Soluciones y prioridades a los problemas ambientales identificados

3.3.1 Soluciones

Teniendo en cuenta la totalidad de la muestra, en la Finca Santa Ana-Barroso los mejores resultados se
tienen en el arreglo de las viviendas con 28,1% y en Jesus Maria en el arreglo de la red vial con un
48,2%. Otras soluciones en el primer barrio fueron la puesta del alumbrado publico, la eliminacién de
vectores, el arreglo de calles y trabajos en el rio para evitar sus inundaciones; pero en sentido general,
se identificaron pocas soluciones y en ninguna se llegé al 50%.

Por su parte en el barrio Jesus Maria, también se destacan la remodelacion de las viviendas, el
enfrentamiento a la delincuencia, la eliminacion de vectores, la puesta del alumbrado publico y la
recogida de la basura. Se tienen resultados mas positivos en la franja norte del consejo popular,
mientras que los mas negativos, en la parte sur hacia el este.

Para ambos barrios no hubo relacion entre los problemas manifestados y sus soluciones respectivas,
asi como tampoco problemas y soluciones en general, pues por variables fue calculada la correlacion
de Phi en el par problemas-soluciones y todas fueron extremadamente bajas, y el coeficiente Rho de
Spearman para la sumatoria total no fue significativa, lo que indica que los encuestados no identificaron
problemas y soluciones con la misma intensidad, ni tampoco la correspondencia uno a uno entre ellos,
se mostraron como variables que toman valores independientes unas de otras, sin comportamiento ni

patrén comun.

18



RESUMEN DE LA TESIS: “Evaluacion de la gestion ambiental comunitaria en los barrios Finca Santa Ana-
Barroso y Jestis Maria, a partir de la percepcion y participacion de sus habitantes”.
Autora: M. Sc. Vivian Oviedo Alvarez

3.3.2 Prioridades

En correspondencia con sus principales problemas, los pobladores de la Finca Santa Ana-Barroso le
dan primacia al arreglo de las calles (58,3%) y los de Jesus Maria a mejorar el estado técnico-
constructivo de las viviendas (84,8%). Otros que resultaron prioritarios para ambos barrios
independientemente de las viviendas y la red vial, fueron las opciones culturales y recreativas, el
transporte y el consultorio del médico de la familia. Estos trascienden las fronteras locales y responden
a la situacién del pais.

En la Finca Santa Ana-Barroso, a partir del calculo del coeficiente de Phi, la Unica prioridad que recibe
cierta atencion es el arreglo de viviendas. Para el resto aun son insuficientes las acciones planificadas,
y algunos hay que evaluarlos como situaciones a resolver, que actualmente afectan la calidad de vida.
En Jesus Maria, la relacion establecida segln dicho coeficiente fue extremadamente pobre entre los
problemas prioritarios y las soluciones de que son objeto.

3.3.3 Problemas generados por los habitantes de la comunidad

Mas de la mitad de los encuestados en la Finca Santa Ana-Barroso (63,5%) dice que la poblacién no
genera los problemas; por lo que impera, como concepcion generalizada, que los problemas estan mas
alld de ellos. En Jesus Maria el sentir es diferente; para ellos los problemas sociales obedecen en gran
medida al comportamiento de su gente (54,5%), siendo mas explicitos en cuanto a la delincuencia, la
indisciplina social y de los jovenes, y barrio problematico; el alcoholismo y la mala educacion también se
mencionan entre los que genera la propia barriada.

3.4 Participacién comunitaria en las soluciones de los problemas

La participacion comunitaria se midié mediante la asistencia a diferentes reuniones comunitarias y qué
papel juegan en las mismas; la identificacion de las soluciones de los problemas que en ellas se

plantean; y cobmo participa la comunidad u otras instancias en estas soluciones.
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En la Finca Santa Ana-Barroso el 90,6% manifestd que asiste a las Asambleas de Rendicion de
Cuentas. De ellos, el 28,1% dijo que solo hace acto de presencia, mas de la mitad (58,3%) opina y
debate sobre lo abordado en el encuentro y el 4,2% participa en la toma de decisiones: tres presidentas
de CDR (Comité de Defensa de la Revolucion) y el secretario general de la UJC (Union de Jovenes
Comunistas) de la cooperativa “Fructuoso Rodriguez”; el resto se siente ajeno a esta formar de
participacion. En la correlacion de este indicador con los problemas identificados, sélo se produjo en la
finca La Cubana, a un 90% de significacién, una relacion de tipo inversa: los que identifican mas
problemas tienen una posicidn mas activa en el debate para sus soluciones.

Las tres cuartas partes de los encuestados de la Finca no perciben resultados positivos en las
cuestiones fundamentales de la comunidad. En este escenario, ¢,cémo se involucran los habitantes en
las respuestas a los problemas? Pues el 36,5% dice que los miembros de la comunidad si participan en
las soluciones. Mientras que el 41,7% se inclina por la variante de que los miembros de la comunidad
se involucrarian si contaran con los recursos necesarios. El 28,1% lo deja en manos de las autoridades
locales. En las fincas del sur uno piensa que las instituciones del barrio contribuyen en los resultados
positivos y tres, que dependen de otras instancias de gobierno.

En Jesis Maria menos de un tercio de los encuestados conoce la presencia del Taller de
Transformacion Integral del Barrio. El 90,2% indico que asiste a las Asambleas de Rendicion de
Cuentas como unico tipo de reunion comunitaria, de ellos el 37,5% sélo hace acto de presencia. Un
poco mas de la mitad (51,8%) opina y debate sobre lo abordado en el encuentro y el 0,9% afirmd
participar de la toma de decisiones, que se corresponde con una encuestada que es presidenta de un
CDR vy de la Asociacion de Combatientes de base, de la circunscripcion 48. Este barrio, a pesar de
tener mas espacios de participacion, ésta es poco ejercida por sus habitantes. La correlacion entre las

formas de participacion en las reuniones y la identificacion de los problemas fue inversa para el barrio
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en general y en las circunscripciones del centro y el este, lo que indica que aquellos que perciben mas
problemas tienen posiciones mas activas en las reuniones.

Segun la percepcion de los encuestados de Jesus Maria, las soluciones a las problematicas son casi
inexistentes, pues entre las opciones ninguna y casi ninguna se acumula un 70%, mientras a casi 20%
se eleva la sumatoria de unas pocas y algunas, que se localizan de manera salteada. A la pregunta de
si los miembros de la comunidad se involucran en las soluciones, la mayoria (90,2%) dijo que no. Sin
embargo, el 47,3% afirma que se involucrarian si contaran con los recursos, con representacion
bastante amplia en el barrio. EIl 41,1% deja la accion en las instancias superiores del gobierno, mientras
que el 27,7% lo deja en manos de las autoridades locales. Tres personas piensan que se implican a las
instituciones del barrio para darle respuestas a los problemas.

3.5 Gestion ambiental comunitaria

Para los habitantes de la Finca Santa Ana-Barroso la gestion ambiental comunitaria es 26% buena,
34,4% regular y 37,5% mala, mientras que en Jesus Maria se comportd de 17,9; 41,1 y 39,3%,
respectivamente. Los barrios tienen resultados similares, con predominio de las escalas regular y mal.
Las argumentaciones fueron diversas en las tres posibilidades, resaltando en los criterios positivos que
se hacen esfuerzos por mejorar, poco a poco se van dando soluciones, aunque falta a veces el apoyo
popular. Algunos dicen que el delegado tramita las soluciones pero no siempre los resultados son los
esperados porque en la mayoria de las ocasiones no dependen de él. Alrededor del 7% en cada
comunidad opina que los logros no se perciben independientemente de lo que se trate de hacer.

Los porcentajes mas altos se concentran en las respuestas negativas, desafortunadamente. Varias
personas en cada barrio afirman que no se hace nada y no se ha resuelto nada, con porcentajes
acumulados de 25 para la Finca Santa Ana-Barroso y 15,2 para Jesus Maria; este ultimo incrementa el

por ciento con los criterios de que la gestion ambiental comunitaria no funciona, no dan respuestas, no
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hay mejoria 0 cambios, etc. Pocos se inclinan por elementos puntuales, otros consideran la falta de
recursos, los cambios que se hacen por esfuerzos propios y el burocratismo que demora el proceso.

En la Finca Santa Ana-Barroso el 77,1% dijo identificarse con el trabajo de su barrio; en Jesus Maria, a
pesar de estar muy parejo, resultd por encima la no identificacion.

En la distribucion por barrios, en la finca Barroso hubo mayor cantidad de personas que identificaron el
proceso de gestion ambiental comunitaria como bueno para un 43,6%, superando ampliamente a las
otras fincas. Por su parte en Jesus Maria, la distribucion del proceso es irregular en todo el consejo
popular, aunque se manifiesta mas cantidad de respuestas que lo clasifican como bueno del centro
hacia el oeste y hacia el norte del territorio.

En los analisis de las correlaciones de la gestion ambiental comunitaria con los problemas y la
participacion en las soluciones, se destaca en ambos barrios la primera la relacion, que aunque pobre,
fue altamente significativa en 99%, expresando desafortunadamente que mientras mas problemas
perciben, emiten opiniones méas adversas sobre la gestion ambiental comunitaria. En cuanto al segundo
par, sOlo en las circunscripciones agrupadas en el centro de Jesus Maria hubo una correlacion
significativa al 95% de confianza de manera directa, que también traduce una lectura negativa, es decir,
los pobladores que tienen participaciones menos directas en las soluciones de los problemas del barrio,
califican peor a la gestion ambiental comunitaria. Se analiz6 una tercera relacion entre este indicador y
la identificacion con el trabajo comunitario, siendo positivo en los dos barrios, entendiendo que las
mejores clasificaciones de la gestion coinciden con méas identificacion en el quehacer barrial.

3.6 Imaginario sobre el futuro de cada barrio

Las personas tienen cuatro grandes posiciones de prever el futuro del barrio, lo que le gustaria o
imaginan que pasara con él. Los que piensan que esta bien y no debe cambiar, 0 que el barrio esta

funcionando y la gente trabajando en tal sentido. Los que aspiran a que mejore 0 que se marcha en la
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via del mejoramiento. Unos terceros puntualizan los aspectos que desean que se arreglen, tengan o se
renueven. Por (ltimo, los que opinan que esta mal y que no va a mejorar.

En la Finca Santa Ana-Barroso predominan los criterios de esperanza en que el barrio mejore y los
elementos en los que precisan los cambios, con distribucion equitativa en sus cuatro espacios. Los que
sobresalieron fueron los principales problemas que se aspira a que sean eliminados. No se destaca un
imaginario de futuro negativo, siendo en las fincas del norte donde ligeramente hubo mas incidencia.

En Jesus Maria el imaginario colectivo sobre el futuro del barrio se presenta disperso en cuanto a la
distribucién de las visiones que tienen los encuestados. Las opiniones pesimistas se distribuyen por
todo el barrio. Los criterios de mejora de la vivienda se concentran en la zona oeste, y en la parte
noreste que el barrio cambiara socialmente. Las valoraciones optimistas también se esparcen por todo
el consejo popular, teniendo un nucleo mas fuerte en el centro de norte a sur.

Para las dos comunidades la correlacion entre el futuro del barrio y la gestion ambiental comunitaria fue
directa, asi como también con el gusto por el barrio y entre este Gltimo con la identificacion con el
trabajo comunitario. Todo lo anterior se interpreta que los encuestados perciben resultados positivos o
negativos en el mismo orden entre los indicadores.

3.7 Analisis de los resultados obtenidos en los barrios estudiados

Ya sea a través del Planeamiento Estratégico Comunitario en Jesus Maria o del proyecto de
transformacion del Poder Popular en la Finca Santa Ana-Barroso, se realiza de manera parcial la
gestion ambiental comunitaria en ambos barrios. Esto se debe a que la poblacion hace buena
identificacion de sus problemas, pero se enmascara su participacion en la planificacion, tenencia o
acceso a los recursos, ejecucion de tareas, asi como control y evaluacién de todo el proceso. La
realidad cubana presenta necesidades que en muchas ocasiones sobrepasan el poder local, y los

recursos, unos de los principales renglones para su buen funcionamiento, no siempre pueden
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conseguirse o en las cantidades que se precisan; y estos barrios no son ajenos a la misma. Se falla en
puntos de control, exigencia y sistematicidad.

La poblacion evalia la gestion ambiental comunitaria en las escalas de regular y mal,
fundamentalmente, basandose en los pocos resultados obtenidos. Muchos hablan del esfuerzo
realizado por los que estan al frente para revertir la situacion actual en los aspectos en que se requieran
cambios. También reconocen que ellos mismos no siempre responden como deberian, dejandoles el
papel principal a los dirigentes.

La autora considera que este proceso en ambos barrios se evalua de regular, pues los problemas se
mantienen. Se le afiade el desconocimiento o falta de informacion a la poblacion de cémo se manejan
los pocos recursos que se tienen, teniendo ella una participacion que no llega a la toma de decisiones,
ni a la total implicacion en las acciones acometidas. Se llevan a cabo soluciones en diferentes
problematicas de los barrios, en la medida que se cuente con las posibilidades, habiendo mas
negociacion entre las autoridades locales y las instituciones estipuladas para las mismas.

3.7.1 Anélisis estadistico de correspondencias multiples a través de escalamiento 6ptimo:

Analisis de componentes principales cateqorico

Con un grupo de variables se realizd un anélisis de componentes principales categorico. Este método
fue combinado con la ubicacién geografica de los encuestados y se presenta el analisis conjunto al final
del documento. El escalamiento 6ptimo le otorga propiedades métricas a los valores de las variables, y
se establecieron cuatro grupos dentro de los criterios mas homogéneos (colores verdes y azules) de
cero a2 y -2 en las dos dimensiones graficadas. El resto de los individuos adoptan posiciones mas
diferentes.

En la Finca Santa Ana-Barroso las personas mas alejadas de los criterios mayoritarios son

predominantemente de la finca Barroso. De cierta manera, se puede hacer una division entre las fincas
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al norte y sur del rio Orengo, pues en estas ultimas los resultados son mas similares, lo que indica que
sus pobladores asumen visiones y posiciones semejantes en cuanto al comportamiento de las variables
analizadas, y necesitan de acciones comunes que respondan a sus intereses.

En Jesus Maria los resultados son mas homogéneos entre si que los obtenidos en la Finca Santa Ana-
Barroso. Sin embargo, del primer barrio es la persona con criterios mas diferentes, la cual identifico
muchos problemas, pero también soluciones, participa en la toma de decisiones y se involucra de
manera activa en la participacion comunitaria. Por otra parte, la segunda persona que se aleja mas,
pero al mismo tiempo esta mas cerca de los criterios de la masa (individuo 9 de la leyenda del mapa de
la figura 21) aport6 opiniones muy negativas en todas las variables.

Ambos barrios no demuestran comportamientos contrastantes, sino resultados homogéneos, e inclusive
los barrios entre si. Se infiere que las acciones a realizar pueden trabajarse para la totalidad de los
espacios, tratarlos como unidades completas al plantearse las estrategias comunitarias.

3.8 Propuesta de acciones para el mejoramiento de la gestion ambiental comunitaria

La gestion ambiental comunitaria sera mejor en la medida que sean mas favorables las condiciones
economicas de los sistemas territoriales donde opera, con mas acceso a los recursos.

Debe existir comunicacion e interaccion mas efectivas entre las instituciones sociales y
gubernamentales, siendo el gobierno local un propiciador de los intercambios y generador de iniciativas
que impliquen el desarrollo comunitario. Al mismo tiempo debe ser capaz de involucrar a la poblacion en
dicha transformacion y mantenerla informada, donde es esencial la educacion. Se requiere de capacitar
a las personas, que a su vez puedan trasmitir los conocimientos a otros; entendiendo que el proceso de
gestion ambiental comunitaria es también de aprendizaje continuo y construccion conjunta.

En materia de Geografia es muy (til el empleo de las nuevas tecnologias de la informacion como

pueden ser los SIG, las metodologias de los mapas de riesgos y recursos y la investigacion-accion
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participativa, los mapas mentales, las técnicas perceptuales, la conversacion con especialistas, la

recogida de muestras e informacion en el terreno, el andlisis y comparacion de resultados

investigativos, entre otros.

Se debe lograr que la poblacion no se sienta ajena al nivel de toma de decisiones, que se

responsabilice con compromisos y acciones del cuidado de su entorno. Es indispensable potenciar

recursos, fortalezas y oportunidades que tengan las comunidades.

En ambos barrios se encontré un espiritu critico sobre la realidad existente y deseos de seguir adelante

con el desarrollo comunitario. Se continuaréd compartiendo con las comunidades para lograr entre todos

la transformacion social.

CONCLUSIONES

El analisis realizado sobre la evaluacion de la gestion ambiental comunitaria en los barrios estudiados

en la investigacion, permite arribar a las siguientes conclusiones:

1. La percepcion sobre el proceso de gestion ambiental comunitaria que tienen los habitantes de los
barrios Finca Santa Ana-Barroso y Jests Maria predomina en los criterios negativos, basados,
fundamentalmente, en los pocos resultados obtenidos en los principales problemas ambientales de
la comunidad, debido a la falta de recursos en los barrios y el pais; reconocen que la participacion
popular no tiene el protagonismo necesario en la solucion de estas necesidades y demandas. El
proceso de gestion ambiental comunitaria responde a una amplia capacidad de la poblacion en la
identificacion de los problemas pero baja capacidad propositiva y de implicacion en las soluciones,
que provoca enjuiciamientos criticos a otros: gobiernos locales y gobierno nacional.

2. Elenfoque utilizado en la investigacion para evaluar la gestion ambiental comunitaria se considera
importante, pues permite conocer lo que se realiza en los barrios para darle soluciéon a los

problemas existentes, dandole significacion a la percepcion que tienen los pobladores en la
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identificacion de los mismos, en las vias de solucién y cémo participan en ellas, asi como en el
imaginario futuro de los barrios. El estudio conmina a la poblacion a reflexionar sobre cuestiones
poco habituales a la misma, pero de gran importancia en la vida cotidiana, convirtiéndose los
resultados en herramientas de trabajo para los actores barriales que ayuden en la transformacion
social de la comunidad.

3. El desarrollo comunitario de la Finca Santa Ana-Barroso se centra alrededor de la figura del
delegado de circunscripcion, actualmente se encuentran enfrascados en los proyectos para su
acondicionamiento urbano relacionados con la mejora de viviendas, servicios, redes viales y de
alcantarillado. En Jesus Maria el trabajo comunitario se desarrolla a partir de la cohesion entre el
consejo popular, el Taller de Transformacion Integral del Barrio y otras instituciones del territorio,
vinculados, fundamentalmente, a mejorar las condiciones habitacionales y de vida de los
habitantes. Para ambos barrios los representantes expresan que se ha fallado dentro de la gestion
ambiental comunitaria en los apoyos gubernamentales e institucionales, la forma de llegar a la
poblacién y la implicacion de la misma en todo el proceso.

4. El principal problema ambiental y catalogado como prioritario para los habitantes de la Finca Santa
Ana-Barroso fue el mal estado de las calles, y como grupo de problemas resaltan los relacionados
con los servicios. Son las fincas La Cubana y Cascales las que mas problematicas obtuvieron con
un 100% de identificacion, pero los resultados totales son similares en todo el barrio. La mayor
cantidad de soluciones se estan dando en la remodelacion de las viviendas, pero teniendo en
cuenta la mencion de todas, los porcentajes acumulados de cada finca son muy bajos. La
participacion de los habitantes en las soluciones es relativamente importante, ligeramente superada
por la condicion de que si tuvieran los recursos se involucrarian en las mismas y casi un tercio se

apoya en el delegado; la mayoria se identifica con el trabajo comunitario. Existe predominio de
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criterios de que el barrio mejore y los elementos en los que precisan los cambios: calles, alumbrado,
teléfonos, agua, servicios, viviendas, actividades, con una distribucion equitativa en sus cuatro
espacios. No se destaca un imaginario de futuro negativo.

5. En Jests Maria es el mal estado técnico-constructivo de las viviendas el principal problema
ambiental identificado, asi como prioritario; pero se destaca como grupo de problemas las
condiciones de urbanidad. Las circunscripciones que mas identificaron problemas fueron la 38, 83,
47,65, 67 y 75. En las soluciones sobresalio el arreglo de las calles, pero los habitantes apenas se
involucran en las soluciones, apostando a si tuvieran los recursos, también indican que dependen
de otras instancias de gobierno y de las autoridades locales; la mitad se identifica con el trabajo
comunitario y sélo un tercio conoce sobre el Taller de Transformacion Integral del Barrio. Sobre el
imaginario futuro las opiniones pesimistas se esparcen por todo el barrio con un alto por ciento de
manifestacion; los criterios de mejora de la vivienda se concentran en la parte occidental; en el
noreste desean que el barrio cambiara socialmente y los criterios optimistas tienen un nicleo mas
fuerte en el centro.

6. Los encuestados de los barrios estudiados no identificaron problemas y soluciones con la misma
intensidad. Tampoco se determinaron relaciones fuertes en las variables analizadas, aunque se
destacaron con relaciones altamente significativas para los dos barrios en general en los pares
problemas-gestion ambiental comunitaria y gestion ambiental comunitaria-identificacion trabajo
comunitario; indicando que mientras mas problemas perciben, emiten opiniones mas adversas
sobre la gestion ambiental comunitaria y la coincidencia entre las clasificaciones positivas de la
gestion con mas identificacion en el quehacer barrial.

7. El andlisis de componentes principales categorico arrojé que dentro de los barrios se presentan

resultados homogéneos, se infiere que las acciones a realizar pueden trabajarse para la totalidad
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de los espacios. Este método estadistico, asi como los valores del indice sintético del nivel de
gestion ambiental comunitaria, que aunque fue superior en Jesus Maria, indican comportamientos
semejantes en los barrios entre si. Las respuestas méas frecuentes en la Finca Santa Ana-Barroso
son que les gusta el barrio, identifican alrededor de 26 problemas, sin soluciones, opinan y debaten
en las reuniones de la comunidad sobre sus problematicas, los habitantes se involucrarian en las
soluciones de tener recursos, la gestion ambiental comunitaria es mala, se identifican con el trabajo
comunitario y esperan que el barrio mejore en el futuro. Mientras que en Jesus Maria también les
gusta el barrio, incrementan la identificacion de los problemas hasta 40, las soluciones hasta 3, los
resultados son iguales a los de la Finca Santa Ana-Barroso en cuanto a las reuniones y la
participacion comunitaria, la gestion ambiental comunitaria es regular, no se identifican con el
trabajo comunitario y también esperan que el barrio mejore en el futuro.

8. La gestion ambiental comunitaria es un proceso que debe fortalecerse en las comunidades en
sentido general, donde los pobladores alcancen un real empoderamiento para ir transformando sus
espacios en el mejoramiento de las condiciones ambientales y la elevacion de la calidad de vida.
Los gobiernos locales deben propiciar intercambios entre los actores sociales y ser generadores de
iniciativas que impliquen el desarrollo comunitario. La participacion popular necesita tener un
verdadero protagonismo basado en el acceso a la informacion, no sintiéndose ajena al nivel de
toma de decisiones y responsabilizandose con compromisos del cuidado de su entorno. Son
fundamentales las acciones que eleven la educacion ambiental, extender el uso y andlisis de los
Sistemas de Informacion Geografica y otras técnicas del manejo de informacion, y desarrollar el
trabajo a partir de las propias iniciativas locales, apoyandose en las oportunidades y recursos que

brinda la comunidad y las fortalezas que presenta.
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9. Los resultados de la investigacion han sido discutidos con los representantes de los barrios y en

algunos espacios comunitarios. Se ha utilizado para continuar sus estrategias de desarrollo y la

autora participa en proyectos de los mismos para seguir aportando, entre todos en conjunto, a la

transformacion social.

RECOMENDACIONES

En vistas a continuar y mejorar lo desarrollado en la investigacion se recomienda:

v

Continuar trabajando con los gobiernos locales de los barrios Finca Santa Ana-Barroso y Jesus
Maria para profundizar en los analisis sobre los principales problemas, buscar alternativas de
solucion con la implicacion de la poblacion y valorar los resultados del proceso de gestion
ambiental comunitaria.

Vincular esta investigacion a otras que se acometan en estos barrios para obtener
consideraciones y caracteristicas generales, para proponer y gestionar trabajos comunes de
mayor envergadura.

Proporcionarles las bases cartograficas a los representantes de los barrios para que les sirva
de herramienta en el analisis de los objetos naturales y socioecondémicos, como una via de
perfeccionamiento del sistema de informacidn con que cuentan, del conocimiento y localizacion
de los problemas que presentan y planes de desarrollo que se puedan acometer.

Extender a otros barrios la metodologia abordada, para retroalimentar los canales interactivos
entre las autoridades y la poblacion, teniendo como objetivo el mejoramiento de las condiciones
ambientales y de la calidad de vida de la poblacion.

Los representantes de los barrios y la poblacion deben aumentar y desarrollar los mecanismos

para la autogestion ambiental comunitaria.
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