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Alcance de la Auditoria Integral de Informacidon y Conocimiento
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Principales resultados del
Los procesos de gestion de informacién y conocimiento

diagnéstico pre“minar son débiles, con poca integracion. Presentan apoyo en
canales informales e intercambio a través de contactos
personales y personas expertas.

La principal fuente de informacidn
identificada son las publicaciones
especializadas. No se reconoce como
fuentes a las bases de datos, repositorios,
portales web, entre otros.
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Se percibe falta de sinergia entre las |
areas para gestionar informacion vy I
conocimiento. Se evidencia la necesidad |
de actualizar el equipamiento I
tecnologico y desarrollar una Intranet. :
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La informacion critica esta centrada
fundamentalmente en informacion
economico-financiera, de proyectos vy
programas nacionales e internacionales vy
servicios cientifico-técnicos.

Las principales deficiencias identificadas en Ia
gestion de |+C son la insuficiente infraestructura
tecnoldgica con que cuentan las instituciones y la
existencia de duplicidad de informacidn
resultante de la realizacion de diferentes
procesos.



Analisis del inventario de informacion

Temas especificos de informacion ambiental

Informacion y conciencia ambiental
Preparacién ante eventos extremos y...
Salud ambiental Instituciones reciben /producen informacion

ambiental

INSMET ICIMAR ANC MNHNC AMA

Desastres tecnoldgicos

Eventos naturales extremos y desastres 25

Aplicacién de quimicos
20
Generacion y gestion de desechos

Generacion y gestion de aguas... .

Emisiones al aire
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Recursos Hidricos

Recursos bioldgicos
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Recursos del suelo

Tierra

o

Recursos energéticos
Recursos minerales B Recibe informacién ambiental B Produce informacidon ambiental
Calidad ambiental

Cobertura terrestre, ecosistemas y...

Condiciones fisicas del medio ambiente
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Analisis del inventario de conocimiento

Vacios de conocimiento
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Y Capital intelectual
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Grupos de trabajo
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H Conocimientos disponibles B Vacios de conocimiento
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Analisis del flujo de informacion
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Desastres Tecnolégicos Recursos Hidricos

Preparacién ante Eventos Extremos y Gestion de Desastres

Salud Ambiental
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Recursos Bioldgicos

Analisis del flujo de conocimiento
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Puntos a resaltar
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Poca participacion de trabajadores, La informacidn critica varia en dependencia No se reconocen fuentes de
cero de los directores de las del tipo de informacion, el area y los procesos informacion esenciales (personales e
instituciones con los que cada persona interactua institucionales)

e Oy
No esta definida la responsabilidad de Es necesario contrastar las practicas La definicidon del sistema de informacidén
cada cual respecto a la informacion vy el asociadas a la gestiéon ambiental en los debe apoyarse en una red de canales y
conocimiento organizacional. No hay territorios provinciales, con la vision flujos de informacidén bien definidos, con
acciones para retener el conocimiento centralizada desde las instituciones de procedimientos asociados

la AMA



Debe crearse un programa de desarrollo de

competencias mediaticas e informacionales

Creacion de grupos de trabajo integrados Almacenar el conocimiento mediante la

gue se apoye en el uso de las tecnologias.
por miembros con diferentes niveles de elaboracion de procedimientos, asi

como documentacion de resultados de

. proyectos exitosos.

Debe existir un repositorio de buenas ACCIONES Auditar y ordenar el actual repositorio

del IGT, y revisar niveles de acceso,
practicas, alimentado por expertos vy SUGER")AS Y Y
gué informacion publica se debe dejar

experiencia, con el objetivo de generar

transferencia de conocimientos

comunidades de practica.

Debe crearse un repositorio audiovisual, —/\

qgue incluya documentales, reportajes,

Debe existir un directorio de expertos

(no sdélo en el trabajo ambiental) que

. . . ., . ayude a la toma de decisiones
noticias, etc. Es vital solucionar la gestion del conocimiento

entre los proyectos que impactan a los

mismos territorios y sectores de la economia.
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