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INTRODUCCION

El Sistema de Informacion Territorial de la Planificacion Fisica ( SITPF), esta organizado
mediante Banco de Datos, con una estructura en areas tematicas; cuyo contendido estara
en dependencia de las necesidades del Ordenamiento Territorial y el Urbanismo
—Esquemas y Planes de Ordenamiento Territorial, Planes de Urbanismo y de los
Estudios de localizacion, impacto y otros— las cuales estan asociadas a bases de datos o
modelos de almacenamiento, en dependencia de las posibilidades de cada nivel territorial:
municipal, provincial y nacional.

Ademas tenemos una demanda de la informacion por parte de una serie de usuarios
tradicionalmente interesados —u obligados— a utilizar la informacion territorial; agentes
que pueden segmentarse en los siguientes grupos: Departamentos Técnicos del Sistema
de Planificacién Fisica; Organismos de la Administracién Central del Estado; Organos
Locales del Poder Popular, Presidente del Consejo Popular, Delegado de la
circunscripcion, Empresas y Entidades Estatales o Mixtas, Universidades e investigadores,
Organizaciones Internacionales, Medios de Comunicacién Masivas, Particulares /

Publicos.

OBJETIVO:

Garantizar una informacién de excelencia sobre el sistema de la planificacion fisica, a
través de los soportes mas actualizados, con alta profesionalidad y cada vez mas
personalizados, que permitan dar soluciones para la toma de decisiones sobre el
Ordenamiento Territorial y el Urbanismo, que genere riqueza espiritual, cultural y material
en nuestros usuarios, manteniendo una imagen de colaboracién, confianza, seguridad y

respeto.



SISTEMA DE INFORMACION TERRITORIA (SIT): es un conjunto de elementos
interrelacionados, —hombre, informacién, medios técnicos, métodos y procedimientos—,
cuyo funcionamiento esta orientado a cumplimentar un objetivo: satisfacer las necesidades

informativas de la direccién para la toma de decisiones.

ALCANCE

El Sistema de Informacidn Territorial de la Planificacion Fisica, debe cubrir, todo el
territorio nacional, incluyendo tanto las zonas rurales como las urbanas. Para satisfacer las
necesidades de trabajo de los niveles municipal, provincial y nacional —Esquemas vy
Planes de Ordenamiento Territorial, Planes de Urbanismo y de los Estudios de
localizacion, impacto y otros— la informacion o los datos pueden llegar hasta el nivel de
parcela y su desglose estara en funcion de las necesidades y de su posible localizacion y

obtencion.

PRINCIPALES FUNCIONES DE LOS CENTROS DE INFORMACION TERRITORIAL

El Centro de Informacion Territorial, constituira una unidad organizativa, funcional e
independiente, encargada de la direccién metodoldgica del SIT, de la alianza y relaciones
con entidades receptoras y de procesamiento de datos e informacion territorial, ademas de
suministrar informacion al planeamiento, la investigacion y el control territorial.

Sus funciones especificas seran:
1. Establecer la politica en materia de informacién territorial.

2. Disenar el SITPF, considerando las premisas determinadas por la politica y ejecutar las
modificaciones que se requieran para su ajuste a las condiciones concretas de cada
coyuntura vy territorio, partiendo de las necesidades de datos e informacion, que se
determinen para la elaboracién de los planes, esquemas y demas instrumentos del

ordenamiento, gestion y control territorial
3. Dirigir metodolégicamente, asesorar y coordinar el trabajo de informacion territorial
4. Asesorar y colaborar estrechamente con las direcciones técnicas del Sistema de la

Planificacion Fisica en el disefio y desarrollo de aplicaciones especificas del sistema de

informacion territorial y de bases de datos automatizadas.

5. Captar, crear, actualizar, validar, ordenar, almacenar y procesar las bases de datos

fundamentales para el desarrollo del Planeamiento en las tematicas que sé prioricen de




acuerdo a la estrategia de trabajo definida por el Sistema de la Planificacion Fisica y

proporcionar informacion a partir del analisis de dichos datos.

6. Obtener, validar, actualizar y crear el soporte de la Cartografia Digital de referencia
territorial comun para el Planeamiento y disponer de informacion cartografica

actualizada y fiable.

7. Crear y mantener un registro nacional de la gestion y transformacion del territorio.

8. Evaluacion vy clasificacion —Banco de Datos, Archivos Activos, Historicos o
Biblioteca—, de la informacién producida por las direcciones técnicas y que tenga o no

una salida fuera del Sistema de Planificacion Fisica.

9. Estudiar, valorar, experimentar, aplicar y generalizar el uso de las tecnologias de punta
que en materia de informacion territorial se desarrollan en el mundo, particularmente los
sistemas de informacion geografica, la cartografia automatizada, los sistemas de
gestion de bases de datos, los sistemas de procesamiento de imagenes, sistemas de
analisis estadisticos y otros, en estrecha colaboracion con las direcciones de Desarrollo

y Recursos Humanos.

GESTION

La actividad basica del Sistema de Planificacion Fisica es proponer a los dirigentes de los
gobiernos locales, la toma de decisiones Optimas con relacion al Ordenamiento Territorial
y el Urbanismo, y la informacion es esencial para la preparacion y materializacion de esas
decisiones, por lo que podemos llegar a la conclusién de que no es posible dirigir sin
informacion, o mejor dicho, no es posible dirigir bien, sin buenas informaciones.

La recopilacion y almacenamiento de los datos consumen mucho tiempo del proceso de
analisis, pero no constituyen fines en si mismos. Es importante reservar tiempo del
proceso para interpretar y aplicar estos datos a la tarea que se tiene entre manos. Para
administrar eficazmente la informacién, es esencial conocer el lugar de cada actividad
dentro del sistema de informacion, considerado en su totalidad. De otro modo, es facil
concentrarse en una parte del sistema, o en una tarea especializada, sin percatarse de la

consecuencia que conllevan para toda la actividad.
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Es evidente que si el volumen de informacién es creciente, puede haber una reduccién de

la operatividad en la toma de decisiones. Por esto, el problema de la racionalizacion de
los flujos de informacién y la automatizacion de los procesos de obtencion, procesamiento
y entrega de informacion, adquiere cada vez un mayor significado. La soluciéon de este

problema supone una correcta compresion de la esencia y estructura de la informacién.

La organizacion del SIT, debe garantizar que a cada nivel de direccion del Sistema de
Planificacion Fisica, llegue la informacion necesaria, a su debido tiempo y con la calidad
requerida, con la finalidad de que se facilite la elaboracién y la toma de decisiones correcta
que permita poder alcanzar los objetivos propuestos a realizar en Ordenamiento Territorial

y el Urbanismo del nivel territorial correspondiente.



REQUISITOS QUE DEBE CUMPLIR LA INFORMACION PARA LA TOMA DE
DECISION:

UTILIDAD, solo se debe ofrecer la informacion que sea util para toma de decisiones.

OPORTUNIDAD, la informacion debe ser suministrada al nivel correspondiente de
direccién, con el tiempo suficiente para su estudio y toma de decisiones, sin correr el
riesgo de que pierda su vigencia e importancia antes de que sea utilizada. Por muy
buena que sea una informacion, disminuye su utilizacion cuando no se tiene en el
tiempo y lugar oportuno.

e CONFIABILIDAD, es sindbnimo de exactitud o autenticidad: Este requisito es
fundamental para la toma de decisiones, sobre bases soélidas. Donde exactitud no
significa llevar la misma al preciosismo, al extremo innecesario.

e SUFICIENCIA, se debe ofrecer la cantidad de informacién minima, pero necesaria y
suficiente para valorar una situacion y tomar la decision correspondiente

e COMPRENSIBLE, no debe permitir diferentes interpretaciones.

e ECONOMICA, la captacion del dato primario, y su procesamiento hasta llegar a la

informacion final, tiene un costo y este tiene que justificarse plenamente en atencién a

la valoracion de los demas requisitos. No se trata de los valores absolutos de los

costos, sino de la eficiencia econdmica, es necesario la evaluacidn de los beneficios

para comparar con los costos.

CONTENIDO DE LAS BASES DE DATOS

Las Bases de Datos del SIT, deben estar disefiadas de forma tal; que puedan
interrelacionarse entre si. Permitiendo un intercambio de datos entre ellas, lo que
economiza la gestion informatica. Ej. La base de datos del Sistema de Asentamientos
Poblacionales, puede estar formada por un nimeros indeterminados de indicadores, que a
su vez forman parte de otras areas tematicas y por tanto, le corresponden otras base de

datos



P

N g AN

DEFINICION DE INDICADORES
Las areas de planeamiento correspondientes, en coordinacion con los Centros de

Informacién Territorial, deben definir en los instrumentos metodolégicos, los

indicadores necesarios a utilizar en las bases de datos de apoyo al Plan, la Gestién vy el
Control.

Durante el periodo de seleccién de los indicadores de las bases de datos es muy
importante lograr la participacion de todos los especialistas de la tematica de nuestra
entidad, asi como de los organismos relacionados con la tematica, si existiera, pues ello
asegura la unidad de criterios necesaria para lograr la culminacién exitosa de cualquier
tarea. Es posible que la creatividad genere muchos indicadores; por tanto, es necesario
depurar la lista de posibles indicadores no factibles de obtener en ese momento o que se

puedan obtener mediante procesamientos. También seria muy interesante poder contar



con la participacion en el nivel municipal de los Presidentes y Delegados de los Consejos
Populares a la hora de definir indicadores que tienen o pueden tener incidencias sobre la
poblacion o la comunidad; con este paso estamos dando participacion a la sociedad en el

planeamiento.
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CREACION DE CATALOGO DE INDICADORES
Las dreas de planeamiento correspondientes en coordinaciéon con los Centros de

Informacion Territorial, deben elaborar en los instrumentos metodolégicos; un

Catalogo de Indicadores; como ficha técnica con las definiciones de los indicadores, asi

como del proceso de calculo por cada indicador, con la especificacion de las unidades de
medidas y el desglose territorial que debe tener, ademas la fuente; de manera que facilite
las tareas de las etapas siguientes: captacion, procesamiento, almacenamiento, analisis y

salida de los resultados. En los Catalogo de Indicadores, se debe considerar la simbologia

a utilizar, dada las caracteristicas especificas de nuestra actividad, donde ademas de
tener que utilizar las simbologias oficiales para los mapas o planos de acuerdo con las
escalas, tenemos simbologias historicas particulares, las cuales deben estar indicadas en
las respectivas instrucciones técnicas correspondientes. También es importante que en los

instrumentos metodolégicos, se deje un margen para que los niveles inferiores del

sistema puedan incluir sus propias necesidades en cuanto a indicadores.
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La seleccion de los indicadores cumplira con los principios de los sistemas de informacion,
donde se plantea que cada nivel administrativo debe trabajar con la informacion de uso
cotidiano a ese nivel, manteniendo, como es de esperar, similar estructura tematica de
manera tal que se faciliten los intercambios de informacion entre otros niveles y que las
relaciones funcionales entre los bancos de datos de niveles administrativos diferentes se
realice mediante los resumenes de informacion que se envian de un nivel a otro. Es decir,
a nivel de parcelas se tendra la informacién mas detallada, referida al marco territorial del
municipio en cuestion; mientras que en el nivel provincial la informacion procesada sera
menos detallada y de un marco territorial mas amplio que el municipio, en este caso la

provincia; igualmente sucedera con el nivel nacional.

En los indicadores que estén subordinados a sistemas normativos, es mas facil realizar
esta seleccidon, aunque no debe descartarse la necesidad de modificar o redefinir la
interpretacion de cualquiera de los indicadores, asi como de introducir uno nuevo en dicho
sistema en funcién de mantener el nivel de actualizacion adecuado a la metodologia de

trabajo y a las exigencias de los usuarios.

También tendran que considerar que donde existen entidades responsables de la
definicion de indicadores, no deben producirse contradicciones entre los indicadores

seleccionados por el SITPF y los utilizados por dichas instituciones. Como tampoco deben



existir discrepancias entre los indicadores y la demanda de la informacion de los usuarios;
esto ultimo trae como consecuencia la no utilizacidon de las salidas brindadas por el SIT, lo
cual hace necesario que los técnicos vinculados a la informacion, realicen sus propias
captacién e introduzcan diferentes valores, provenientes de diversas fuentes de

informacion que pueden inundar el pais de datos de dificil conjugacién.

CAPTACION

La captaciéon de los datos o la informacion para alimentar el SIT, se realizara en primer
lugar con la busqueda en nuestro propio Sistema de Planificacién Fisica, es decir en
nuestros propios departamentos técnicos y luego de agotada todas las posibilidades la
realizaremos en las entidades oficiales rectoras de la tematica, tratando de no generar
doble declaracidn; cuando esta operacion es frecuente o periddica es conveniente crear
alianzas, convenios de trabajo o de intercambio de informacién, y siempre estaremos
obligados a dar la fuente o autor y el ano de la captacion.

La demanda de informacidn actualizada es mayor cada dia en el Sistema de
Planificacion Fisica; por lo que hay que establecer sistemas de recogida de datos y
actualizacion eficaces, programando y priorizando segun las demandas. Procurando que
los datos o informacion captadas no sean muy vulnerable al tiempo.

En el proceso de captaciéon podemos realizar una depuracion o clasificacién de los datos o
informacion obtenida, algunos de los cuales pueden o no entrar a formar parte de nuestro
Banco de Datos, pero por su importancia puede pasar al Fondo Bibliotecario o al Archivo
Histérico

Un factor importante que debe tener en cuenta los Centros de Informacion Territoriales a
la hora de realizar el proceso de captacion es los costos econdmicos de tal accidon. Si
desde el proceso de seleccion del indicador se tiene claro de lo que significa en términos
econdmicos su obtencidn, no existira problemas; pero si se paso por alto, estamos a
tiempo de evaluar su captacién o no, o realizar la misma a través de los organismos
especializados, que de forma directa captan la informacion, otra variante seria utilizar

técnicas estadisticas de muestreo rapidos para obtener los datos.

VALIDACION
Tan importante como el proceso de captacion de los datos es su VALIDACION , la misma

va a depender del tipo de dato o informacidén que nos suministren, del tiempo que se



dispone para dar una respuesta adecuada y del costo, ante de dar por seguro la calidad
de la informacion recibida de una entidad propia o fuera del Sistema de Planificacion

Fisica.

Es sumamente importante destacar que para realizar la validacion con calidad se necesita

fundamentalmente: dominar las definiciones de los datos, o expresado de otra forma

conocer la tematica. También cuando se realicen programas de aplicacion por el Sistema

de Planificacion Fisica o se utilicen programas comerciales o producidos por otras
entidades, debemos preocuparnos porque los mismos tengan o se puedan realizar

procesos de validacion.

ALMACENAMIENTO

El Almacenamiento de los datos o informacion en el SIT, se realizara en el Archivo Activo,

por tematica, con la debida adecuacion a las condiciones actuales de trabajo y las
caracteristicas de cada tipo de soporte papel o magnético y referida a una unidad
geografica bien identificada. Por lo que se recomienda mantener una constante evaluacion
de los datos e informacion que mas se usan en la actualidad y trasladar toda la otra

documentacion al Archivo Historico o Biblioteca, que no es igual a botar la informacion.
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Existen muchas formas de organizar un Archivo Activo, lo importante es que responda a
los intereses y misiones para lo cual fue concebido. En la actualidad los Centros de
Informacion Territoriales, tienen varios soportes, medios, y formas de almacenamiento de
datos e informacion, generalmente agrupados por tematicas. Pero independientemente del
soporte que se utilice, sera necesario retomar la “Ficha de Catalogacion” — donde se
detalla el documento, mapa, plano, archivo digital: segun el autor, titulo, lugar, editorial,
afio, paginas, tomos, camino o ruta en la computadora, etc—, por cada Informacion que
se tenga, que sirva al usuario como catalogo de lo que podemos brindar y al mismo tiempo

como documento organizativo y de localizacién.

En esta parte de la actividad, se debe contemplar en el plan de trabajo, tiempo para la
restauraciéon y mantenimiento de la informacién existente, no es posible dar un buen
servicio cuando se prestan documentos, mapas y planos en mal estado. En el tiempo que
este material se encuentra en el Archivo Activo sin ser utilizado debe recibir un
mantenimiento. Otra funcion importante del almacenamiento, es la recuperacién de la
informacion prestada y su revision, para garantizar que la misma este en condiciones de

seguir prestando un uso social adecuado.

MEDIDAS DE SEGURIDAD Y PROTECCION DE LA INFORMACION

Los Centros de Informacion Territoriales, deben ser considerados areas reservadas por
procesar, intercambiar, reproducir y conservar a través de las tecnologias de informacion,
bases de datos e informacién sensible para la entidad; por tanto se aplicaran las normas
de proteccion establecidas de acuerdo a las caracteristicas de cada lugar. Ademas deben
contemplar en sus planes de trabajo, las medidas que permitan en caso de desastre y
evacuacion, la preservacion y traslado, de los medios y soportes destinados al
procesamiento, intercambio y conservacion de la informacion, asi mismo, contemplara las
medidas pertinentes para la conservacion y custodia de los ficheros creados con fines de
salvaguardia. Es recomendable que todos los soportes digitales que tengan datos o
informacion de la entidad tengan al menos dos copias de seguridad y las mismas estén
guardadas en el Archivo Activo y de existir las condiciones en la Oficina para el Control de
la Informacion Oficial Clasificada OCIC de la entidad. Bajo este mismo principio y como

politica se debe ir pasando los datos e informacidn existente en papel y que pueda tener



un valor institucional a soporte digital; este proceso genera una retroalimentacién del

sistema de informacion, su valor se recupera en poco tiempo.

FLUJO

El disefio de esta posible Red interna del SITPF, debe realizarse por profesionales con un
gran nivel de prevision, coordinacion y sobre todo conocimiento sobre el SPF, para
garantizar la conexion y compatibilidad futura con las principales Redes del pais,
asegurando desde un inicio los principio y normas de uniformidad metodoldgica,
organizativa y técnica que permitan la interaccion entre dichas Redes.

FLUJO GENERAL DEL SISTEMA DE INFORMACION TERRITORIAL
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Estas reflexiones son validas también para cuando se disefien las redes locales del SPF.




ANALISIS

Es el analisis, la parte central del trabajo que debe realizar el Centro de Informacion
Territorial, porque debemos tener presente todas los objetivos que nos hemos planteado y
a las cuales se le puede dar respuesta de diferentes maneras y por diferentes métodos. La
profundidad del analisis esta en dependencia de la profesionalidad con que abordemos

cada tarea y de la informacién o datos que seamos capaces de localizar.

En el analisis debe primar el principio de lo general a lo particular, no es posible analizar
aisladamente un fendmeno o variable, si no se tiene una respuesta del Universo: Provincia
o0 Municipio. En el analisis de los datos del territorio deben quedar bien claro las

implicaciones econdmicas, sociales y politicas, el grado de compromisos, etc.

El andlisis que realizara el Centro de Informacién Territorial, sobre los datos no sustituye a
los que tiene que realizar el especialista de planeamiento de acuerdo con su interés
especifico; este debe ser un analisis donde se transforme el dato en informacién mediante
un valor informativo agregado. La informacion debe ir acompanada del valor afiadido con
todos los materiales cartograficos y documentos que se encuentren y que permitan

realizar un analisis integral del territorio o del ecosistema de que se trate.

SALIDA

El desarrollo de las tecnologias de la informacién ha sido el factor decisivo que nos
permite decir que se puede crear una nueva forma de presentar la informacion territorial,
a nuestros usuarios, los cuales exigen inmediatez en el suministro de grandes volumenes
de informacion susceptible de ser tratada. Por otro lado estos adelantos técnicos, que hoy
pueden utilizarse para manipular las Bases de Datos, nos permiten hacer frente a un
mayor y variado grupos de usuarios

Para la salida de la informacién de los Centros de Informacién Territorial, se puede utilizar
cualquier soporte electronico —disquete, CD-ROM, Internet y video—, existente y
econdmicamente viable de acuerdo al nivel y volumen de la informacidon a presentar al
usuario, también puede ser en soporte de papel, o utilizar las bondades de los Sitios
WEB, como herramientas de trabajo y difusion que redunda en beneficios para la
actividad. Ademas utilizando diferentes y personalizadas presentaciones; con un alto nivel

de informacién agregada.



Otra forma de salida y presentacion de la informacién, es a través de las llamadas
técnicas de hipertexto o metainformacion, muy apropiadas a datos territoriales;
permitiendo almacenar informacién de diversos tipos —texto, datos, graficos, sonido,
video, animacion, imagen—. y en distintos soportes, con las correspondientes conexiones
de forma que el usuario pueda navegar a través de bloques de datos heterogéneos
saltando de la informacion numérica a las notas metodoldgicas, los comentarios o las
representaciones graficas, etc.

Debemos prepararnos para hacer llegar la informacion territorial hasta el nivel mas bajo
del planeamiento y de forma muy particular a los consejos y circunscripciones del Poder
Popular. Un proceso participativo educa desde el primer dia y de cierta forma impulsa la

accioén social, la divulgacién de los resultados sumara a otros a la accion.

RESUMEN DE RECOMENDACIONES BASICAS PARA LA IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE INFORMACION TERRITORIAL

e Constituir los Centro de Informacién Territorial como una unidad organizativa
funcional e independiente, en cada uno de los niveles del Sistema de la
Planificacion Fisica; encargada de la direccion metodologica del Sistema de
Informacién Territorial, de la alianza y relaciones con entidades receptoras y de
procesamiento de datos e informacion territorial, y estar integrados por un equipo
de trabajadores calificado en las técnicas de analisis regional, cartografia digital,
SIG, estadisticas, informaticas y en las nuevas tecnologias de la informacion y
contar con el equipamiento necesario para el cumplimiento de su mision y funcion:

suministrar informacion al planeamiento, la investigacion y el control territorial.

e Trabajar sistematicamente para identificar y presentar una oferta que se adapte a
las necesidades de cada demanda.

e Desarrollar un proceso investigativo de como la informacion territorial puede formar
parte de la comunidad, tenga un caracter de servicio publico y participativo.

e Desarrollar un plan de accion personalizado para de la formacién de recursos

humanos calificados en la utilizacion de las tecnologias de la informacion



Trabajar en la elaboracion de instructivos metodologicos particulares para la
actividad de Informacion Territorial, para asegurar la capacitacién y superacion del
personal.

Los Centros de Informacion Territoriales, deben estar priorizados en la “Estrategia
para la introduccion de las tecnologias de la informacion”, dadas las funciones que
deben cumplir en la captacion, creacion, actualizacion, procesamiento, analisis,
reproduccion, intercambio, y conservacién de la informacién sensible para la
entidad, y establecer un orden que optimicen las nuevas inversiones en Hardware y
reorganizar mas eficiente el equipamiento existente, en funcién de una mejor

informacion.

Evaluacion y clasificacion —Banco de Datos, Archivo Activos, Archivo Histéricos o
Biblioteca—, de la informacién producida por los departamentos técnicos y que

tenga o no una salida fuera del Sistema de Planificacion Fisica.

Trabajar en la normalizacion y estandares de la Cartografia Digital entre el Sistema
de Planificacion Fisica y Oficina Nacional de Hidrografia y Geodesia, para asegurar

la calidad de los datos y el intercambio de informacion.
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