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10 ESTRATEGIA DE COMUNICACION

1. Introduccién //

Introduccidn

La estrategia de comunicaciones sistematizard y adaptara
informacién proporcionada por la Secretaria del Corredor
Bioldgico en el Caribe (CBC), a efectos de crear las bases para
producir una campafa informativa-comunicacional, compuesta
por una serie productos especificos con mensajes claves, con
el objetivo de divulgar y sensibilizar sobre los temas relevantes
de la Iniciativa del CBC en sus diversas audiencias, en los paises
que lo conforman a la fecha. Se basa en el hecho de dar a
conocer la importancia social y ambiental de la conectividad y
las oportunidades de desarrollo sostenible de la Iniciativa del
CBC, ademas del involucramiento de sus actores.

La estrategia propondrd una campafia de dos fases con un
horizonte temporal de 3 afios. Constard de una primera fase
informativa y de sensibilizacién que llevard, en la segunda fase,
a un involucramiento de los actores informados oportunamente.
Ambas fases con productos comunicacionales especificos que
permitiran la difusion y divulgacion de los objetivos, alcances,
avances y proyecciones del CBC. Incluird procesos, roles y
responsabilidades para la creacién, aprobacién, divulgacion y
monitoreo de las comunicaciones relativas al CBC a través de
dichos productos comunicacionales.

Con la estrategia se espera lograr:

Una comunicacién efectiva que
conecte la Iniciativa del CBC
con sus actores.

Adecuar, de acuerdo a las
necesidades, establecer
mensajes claves en productos
para los diversos actores.

Realizar una campana
envolvente para que los
productos en 360° capten la
atencién de los actores.

Divulgar temas de la
Iniciativa del CBC buscando
el cumplimiento de los
compromisos de los paises.

ESTRATEGIA DE COMUNICACION 11
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favorabbes o los
propastios del
CBC

o

12 ESTRATEGIA DE COMUNICACION

A efectos de clarificar ciertos conceptos se enlistan una serie de
breves definiciones sobre comunicaciones:

e Comunicacién: Es un proceso de interrelacion dindmica entre
dos o mas personas, un proceso de transmision de conocimiento
e intercambio de mensajes. Es una accién consiente por la cual
se comparte informacién.

* Informacion: Noticia, dato o investigacién -verbal, escrita,
audiovisual, sonora o digital- que es originada a partir del
mensaje o datos emitidos por un emisor hacia una audiencia
receptora.

e Difusién: Es el acto de emitir, difundir un mensaje o serie de
mensajes de forma unidireccional. La difusiéon de los mensajes no
contempla la respuesta de los mismos, pero implica la existencia
de un publico receptor.

e Divulgacién: Una forma de difusién del conocimiento dirigida
especialmente hacia un publico meta. A diferencia de la difusion,
la divulgacion contempla algin tipo de respuesta a los mensajes
por él o los receptores.

ESTRATEGIA DE COMUNICACION 13
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2. Objetivos //

o

14 ESTRATEGIA DE COMUNICACION

Objetivo Principal

* Informar y difundir la naturaleza y los alcances del CBC a fin
de apoyar el involucramiento de los actores clave, para el logro
de las metas y prioridades de la iniciativa del CBC.

Objetivos Especificos

* Informar, adecuada y oportunamente, los objetivos, roles,
sectores involucrados, estrategias y compromisos a los actores
relevantes para el cumplimiento de las metas comprometidas.

* Facilitar espacios de anélisis e intercambio de informacién entre
los actores relevantes para el cumplimiento de los compromisos.

e Colaborar en la diseminacién de conocimiento y en
el involucramiento de los actores a partir de productos
comunicacionales difundidos en multiples medios y formatos,
y talleres de comunicacién comunitaria para la formacion de
capacidades locales para la divulgacion de los mensajes de la
Iniciativa del CBC.

ESTRATEGIA DE COMUNICACION 15
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16 ESTRATEGIA DE COMUNICACION

3. Metodologia //

Metodologia
comunicacional

La estrategia propone el desarrollo de una campana de 3 afios
con una metodologia que consiste en la difusién y divulgacion
de creativos productos con mensajes especificos e informacion
cientifica que incidirdn en la diversidad de actores de la Iniciativa
del CBC de manera envolvente -en 360°-; para que los mensajes
y las historias den a conocer las conexiones y corredores entre
las islas, que ayuden a valorar los bienes y servicios que brinda
la biodiversidad e inspiren al gran publico de Las Antillas a
involucrarse con acciones dirigidas a protegerla y conservarla.

Cabe destacar que, “los productos en 360°”, difundidos
estratégicamente a lo largo del horizonte temporal propuesto,
a través de medios (como television, radio, prensa escrita,
redes sociales, talleres, conferencias, boletines internos e
intervenciones en via publica), perduraran positivamente en la
memoria de las audiencias.

La metodologia de campafia propuesta permitird que la
informacién, tratada de manera atrayente, con un lenguaje
“transmedia”, despierte el interés deseado, sensibilice, cause
asombro y un cambio de paradigma en pro de la conservacién
de la naturaleza y el uso sostenible de los beneficios de
los recursos naturales. Cabe mencionar que los héabitos del
usuario de consumir contenidos estan fragmentados. En este
caos mediatico aparente, ha nacido el concepto de estrategia
transmedia. “Transmedia (sinédnimo de transmedidtico) es un
proceso narrativo basado en el fraccionamiento intencionado
del contenido y su diseminacién a través multiples plataformas,
soportesy canales, con el fin de que cada medio cuente una parte
especifica y complementaria de la historia” (Universidad Carlos
lll, Madrid). Una estrategia transmedia sirve para amplificar el
alcance de una historia o de un proyecto en un marco actual.

Adicionalmente, se propondran:

Talleres de capacitacién en
comunicaciones. Estos talleres
también generaran un espacio
para recolectar informacion
necesaria para evaluar los
impactos de la estrategia y
desarrollar indicadores.

Una lista de medios que,
potencialmente, seran canales
de difusién para los productos
mediaticos.

ESTRATEGIA DE COMUNICACION 17
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Se proponen dos tipos de productos:

* Los productos de comunicacién externa pretenden comunicar
de manera efectiva una serie de mensajes clave en base a
prioridades de la Iniciativa del CBC en cada pais.

* los productos de comunicaciéon interna, como la
sistematizacién de la informacién en una publicacién (en el
parrafo a continuacién), se espera oportunamente mantener
informada a la red de trabajo de la Iniciativa del CBC.

Para ello, la estrategia incluird una publicacién digital que
sistematizara, organizard y clasificard la tematica de mayor
importancia de La Iniciativa del CBC y condensarad toda la
informacién histérica requerida por la Secretaria del CBC,
que es su brazo ejecutor, con un concepto creativo de disefo.
Dicha sistematizacién de la informacion se materializard en
una carpeta triptico informativa que contendra una serie de
encartes organizados para distribuirse de manera digital o
impresa, dependiendo de las necesidades. Ademas, contard
con articulos informativos.

* La sistematizacién en la carpeta informativa y sus encartes se
traducira en 4 idiomas (Francés, Inglés, Espafiol, Creole).

* Los encartes pueden llegar a ser ilimitados, y se iran
produciendo e incrementado a medida que la Iniciativa del
CBC requiera informar sus nuevos logros y metas propuestas.

* Este concepto de disefio permitird consolidar o subdividir la
informacién de acuerdo a las necesidades.

* Se establecera la identidad gréfica que se aplicara a todos los
productos con una serie de reglas para sus aplicaciones.

.-'II.\_ L




4. Hallazgos //

Hallazgos principales
respecto a las percepciones:

H1.Para la creacion de mensajes, se debe considerar la
diversidad de actores y sus diferenciaciones sociales y culturales,
observando constantemente la realidad de cada pais de la
Iniciativa del CBC.

H2.Se nota en ciertos casos una confusiéon entre lo que significa
el corredor biolégico de Caribe (un corredor de la naturaleza) y
la Iniciativa del Corredor Biolégico en el Caribe (un proyecto de
los paises signatarios).

H3.Los mensajes especificos para temas particulares deben
evaluarse y generarse acorde a los sucesos de actualidad en
cada pais.

H4.Existen mensajes genéricos y conceptos basicos de ciencias
que se deberan difundir de forma recurrente y de diversas
formas a través del tiempo.

H1.Durante los viajes del 2019 que se han realizado a Haiti y
Republica Dominicana para producir contenidos para la préxima
campafia comunicacional se han realizado bitdcoras diarias con
crénicas y fotografias de la expedicion que han ido captando
a diario e in crescendo a méas seguidores en las redes sociales
y web de la Iniciativa del CBC. Se sugiere que en los préximos
viajes de campo que realice la Secretaria del CBC, ellos mismos
prosigan con este producto, compartiendo subjetivamente
sus experiencias. Asi se ayudard a masificar el conocimiento,
tratando siempre de innovar llegando a un amplio publico,
incluyendo a los jévenes.

9 20 ESTRATEGIA DE COMUNICACION ESTRATEGIA DE COMUNICACION 21 G



H6.Es importante insistir en comunicar de manera sencilla
mensajes como:

:Qué es un corredor?.
¢Por qué puede beneficiarme su conservacion?.
¢ Qué beneficios proveen los ecosistemas?.

¢Cémo se mueven las especies entre las islas?.

¢Cudles son las especies representativas de cada pais?.

¢ Qué oportunidades para mejorar la calidad de vida nos provee
la naturaleza cuando es tratada respetuosamente?.

Entre otros.
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5. Clasificacién y definicién //

Clasificacidn, definicidn
de actores y publicos

Cuadro de clasificacién de actores

DEFINICION ACTORES PUBLICOS
Aotian de manem directs whee ¢l © Comumidsdes rumles v morimoscosiems.
fioolents, = Ususrice de bosgues, cote ¥ hussedeles (empreses, concesimaris, poblackoses. locales),

* e o grujrmn s deigcla dagaadis sebog poruigs nataales.
* Emprcias de diverao tamaho qus operan €8 lis 2o & amaniussdenta & fea

fespitan
E AP Con capacidad de mfloir en el = Orpaniraciones representativis de las cormmnidades.
o sl artivn o Crpanigsclones ¥ Eremios aEnepecusring.

* itersin de poginefon, sdiannd v granides emgeeunios
= (40 goo brindaa apoyoe a comunidades o 2 keas profegidas,
FACTORIALES Pueden influr en squelios factores  © Entidades pliblicas chorgantes de desechos.
s ta e | purichion, eoimedrsin, * Prisdndecs pihlices con competencins. relacionsdas § tinlscidn v ordenardento,
polition) qoe tenen impacto en el |« Poodades pihlicss (nscionales, replonsles ¥ bocales) que disefian ¢ implementan polisicas
JAOORE, i Empacies sobe Jos Roanos nalurile.
.= Universidade s, bastitubos ¥ ofras entidedes de investipacion quo shordas tomes. vinoalsdos
il desamrn o sontemifle de inlenis para |a Inicistiva del CEC.
ACTORES GENERALES Genoran cormianles de oginiin ¥ * Rades do volostarion pvemiles
presiin civdadans * Cinloctivon ciudslinos
* Bedes de comunicadores y periodistas.
= Medios de commedcackin a nivel nacional y regional.
= Piblico en generel
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Cuadro de productos comunicacionales por tipos de actores

Tigs o acior Prcigaled acionsd P tod coommrficaciomles
Artines Ccuvis medios de vide o | piihlico en geseral o Chpniles aundiwvisankes v rmbalkes
deponeden directa o indiirectamente | @ Cisresdakes rursbes v fsdtsis-conberns

de lom pecurue de |o biodiversided » Praductoies e sctivided so assi dirodta o indioctaiments con s ® Pebliaceones o peles sociales
¥ s b benefician de Lo MMV L v jiim e o sexurms naberahe, 3 Frmpreasion s

e san oonainternan el CHC s Redes d¢ volontirios jeveniles. & Drumecniales
» Codertives copiadamos = Serie da infogralias
= Hedes de comumicadorss ¥ perindstrs Ty
« Medtios de crmunicacidn 1 mived nacimal y regiosnl * xhibiclome sl
* Talleres de comihicacnnes
Arlinrs g compEiencis * Ansoruisiles e ciitiales v b rramentales - Hasllet s il anfooronagivn
eapocificas en gobomanza, pestidn 3, = Flidades piblicas otorpantes de domwehon y staleciinm = Mloehia kil (Carpeia iripticn con encaiies,
enntrol sibie Jon eeosienss ¥ s |« Eotdades piblicas fracionabes, ngionabes) que dineflen o implomestan PEOF  sislematioxss, e de
bicnes ¥ srvicios, puliticas sobre recusod naturales, infografias
* Peblnacnres o roafes aales

Ao s del secinr perivada ciyn * Empreias de diversa amafio, cuva astividad coondeics citd sociada & ¢ Modia kit {Carpels triptico con eocancs.
a1 il ed evosdenics S5l o matones de de pradacidn ambosnial POF  sistermsfipscids, sede de
r¢lscipnsds dircin o endErosaments, « Empeedas de diverso amado que operas en diferesies eslabomes de lie  infogradfiac)

<o Jus proursos saturibes del CBC. | cpdenas productives de porkura, pesca, producios foreundes, agraculnes * Peblicaciones ea pades snciales

¥ Fansdeniia
* Fmpresas prvadac oon potencial ¢ invemidn on conservacsia.
Cwipersciiin necional @ * Foenlis de fmanciaméenti de conperscitn inlemas sl * Poblaciores & redes socinkes
imemnuzionl. leainsoees * Fuemtes de financiamiceso de cobperacein intermacimnal privada oos * Clpsulas audiovisake
srakmicas pasciadas g ls pricridad de imversidn en Ly temishoa s fads * Medis kit {Carpeia iniptico con encaries,
TonMTVI IS = (s oo Tuchies & iRshciamicsin POF  sisiematizackds, sere  de
* lmaninicaeses. Racinfules g adminiran S0 apcetan Tomdos Seccisde: & ailogradladl
Ia cxemeervacHin i ln naheelera ¥ ot digatal anformagivo

* Univeniidades, Institetos ¥ ofras eotidades de investigacitn quo abordan
fomas vinowlados: al Sesmmallo sodtenible ¥ g son de inberds. para e
R
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6. Productos //

Productos comunicacionales

Como se hace mencion en la estrategia, la campafia de 360°
propuesta incluird productos comunicacionales de manera
envolvente. La eficacia de la campafia dependera de la
creatividad y de la excelencia de los productos comunicacionales
adaptados a diversos formatos, los cuales seran efectivos si se
cuenta con canales correctos para su distribucién y medios para
su divulgacion.

Los productos presentaran una serie de mensajes, que se deberan
decidir y articular con las necesidades comunicacionales de la
Iniciativa del CBC, y estaran dirigidos a informar a los diversos
actores.

La produccién de campaias
se debera principalmente los
siguientes servicios:

e Direccién general
e Direccion de arte

e Planificacion del disefio y
diagramacién de productos graficos
y audiovisuales

e Confirmacién de medios
asociados para la distribucion de
contenidos

¢ Planes de montaje de exhibiciones
en via publica

e Coordinacién con canales y radios
para emision de los contenidos

e Generacion de disefios gréficos
para los productos

e Coordinacién y negociacién con
los diferentes proveedores de los
distintos materiales a producir

e Revision del material audiovisual
existente para los productos

e Filmaciones y entrevistas con
guiones previos revisados por las
partes

* Disefio, produccion y
postproduccién de los spots
televisivos y radiales

® Publicaciones diarias en redes
sociales, web con enlaces

ESTRATEGIA DE COMUNICACION 29



Capacidades del equipo de produccién

El personal de produccién de los gréficos y audiovisuales
debe estar altamente capacitado, con capacidad tecnolégicay
recursos humanos, y contar con un equipo en el que no deben
El personal de produccién de los gréficos y audiovisuales
debe estar altamente capacitado, con capacidad tecnolégicay
recursos humanos, y contar con un equipo en el que no deben
faltar:

* Directores y productores con experiencia en la tematica.

* Coordinador de produccién y de medios.

* Investigador con conocimiento en temas forestales vy
antropolégicos-sociales.

e Disefiador grafico.

e |lustrador-infografista.

e Editor de video.

e Fotografo, camardgrafo y sonidista.
* Especialista en web y redes sociales.

* Capacitador de estrategias de comunicaciones y registro
documental para las comunidades.

(Ver diversidad de campafas/exhibiciones con productos
comunicacionales de Fundacién Albatros Media en la regidn,
como referencia)

https://drive.google.com/
open?id=0B2Rr74m9Wgpob3VjeWNISTluajA

o
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6.1. Productos // Lista de los productos de la campafia 2019-2021

Cépsulas audiovisuales

S
e

Con una duraciéon desde 30 segundos hasta 3 minutos, este
es un producto clave para llegar a través de diversos medios
a actores con mensajes especificos. Se recomienda utilizar
mensajes cortos y/o locuciéon con imdagenes impactantes,
efectos especiales y musicalizacién. Un producto versatil puede
tener multiples usos, definitivamente en redes sociales, asi como
publicaciones digitales, talleres, conferencias, o su difusién en
medios televisivos previamente contactados, o su divulgacion
en actores especificos.

Ejemplos de capsulas audiovisuales producidas por
Fundacién Albatros Media:

https://www.facebook.com/cbcbiodiversidad/
videos/400472667194363/

Las capsulas también pueden ser editadas usando fotografias
con mensajes cortos. Se recomienda, preferiblemente usar
videos. De lo contrario, animando las fotos con efectos.

ESTRATEGIA DE COMUNICACION 33
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6.2. Productos // Lista de los productos de la campafia 2019-2021

Documentales

Al igual que las capsulas, estos sirven para llegar a un gran rango
de actores.

Producidos conduraciéonde 5a25minutos, con la participacion de
entrevistados y uso de imagenes importantes, los documentales
permiten ampliar la informacién y dar un tratamiento creativo
contando historias a través de entrevistas con datos relevantes
que divulguen a cada una de las audiencias o actores.

Los documentales pueden ser usados por diversos canales
de comunicacién. Pero se convierten en una oportunidad
para generar alianzas con canales de TV en la regién. Para
ello, se recomienda generar una alianza para el suministro
de programaciéon de manera gratuita, o sea, sin costo para
los canales. Distribuyéndolos en donacién, las televisoras se
comprometerian a emitirlo en horarios convenientes con sus
respectivas repeticiones. Se aprovecha la alianza para distribuir
también las capsulas audiovisuales y para futuras acciones
comunicacionales que las televisoras podrian promocionar,
como exhibiciones y eventos de la Iniciativa del CBC.

Cabe destacar que en el marco del componente comunicacional
del proyecto “Fortalecimiento del Corredor Bioldgico en el
Caribe”, se renové un convenio con el canal estatal de Republica
Dominicana, CERTV (Corporacién Estatal de Radio y Television
de Republica Dominicana), canal 4 y sus 3 radioemisoras para
la emisién de futuras producciones de la Iniciativa del CBC,
confirmando la emisién de los audiovisuales y documentales
del CBC en el marco de la campafa propuesta. Actualmente,
se estan coordinando acciones similares en los demas paises
del corredor. En los proximos meses, se programaria la firma
de un acuerdo similar entre CERTV y la Secretaria del CBC. “La
Radio Television Dominicana (RTVD) suscribié un convenio de
colaboracién con la Fundacién Albatros Media. La organizacién
sin fines de lucro se comprometié a suministrar a RTVD
documentales y series sobre educacion, cultura y otros temas
que vinculan a los pueblos de América”.

ESTERD HONDO

ES UN MANGLAR DE ESPERANZA
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Adicionalmente, la Fundacién Albatros Media ofrece a La
Iniciativa del CBC la distribucién gratuita de sus programaciones
documentales en su red de canales asociados en la region.
En los ultimos afios, dicha red ha permitido la emisién de sus
documentales en més 700 televisoras (de sefal, abierta, cable,
comunitarias y académicas) de Las Américas, y en Africa, Europa
y Asia ( a través de estaciones de TV satelital).

--Ver ANEXO 10.1., red de canales de Fundacién Albatros Media

-Ver ANEXO 10.2., un modelo de acuerdo/contrato de
suministro de programacién

A continuacién, enlaces a documentales producidos por
Fundacion Albatros Media en el 2018:

Panamd, Al rescate de las carey (23 min.) https://youtu.be/
zB2BPNeUAbw

Cientificos preocupados por el destino de las tortugas Carey en
el Pacifico Tropical Oriental descubren un vivero de tortugas en
el archipiélago de Coiba.

Coiba, Refugio de Reptiles (23 min.)
https://vimeo.com/228489783

contrasefia: reptilesenperu

En Coiba, Sitio de Patrimonio Mundial de Unesco, bidlogos
estudian las poblaciones de cocodrilos y de tortugas para ayudar
a su conservacion.

@
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Para la produccién general, los documentales deben tener

una etapa de preparacion, discusién e investigacion para
establecer los temas, entrevistados, mensajes e imagenes

que no deberan faltar al momento de producirlos en campo y
luego editarlos. Se recomienda hacer una estructura de guién y
acordar un cuestionario de preguntas antes de salir a producir
las entrevistas e imagenes. Es imprescindible contar con un
plan de rodaje y un cronograma de produccion.

Se propone el siguiente cronograma general de produccién:

KMes 1iMes 2 Mes 3 Mes 4 Mea 5 Mes 6
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Cépsulas de radio

Es un producto popular y muy efectivo para llegar a ciertos
segmentos de la poblacién, como las comunidades alejadas y
de poco acceso a otros medios de comunicacion. Al igual que
las capsulas audiovisuales, se recomienda presentar mensajes
cortos y contundentes, post-producidos con efectos sonoros y
conun jingle en comun para todos a efectos que sea identificable
y que de perdure en la memoria de los actores.

Se sugiere la produccién de una serie de no menos de 3 capsulas
radiales, las cuales se emitirian durante 6 semanas.

Se deberan identificar y generar alianzas con radioemisoras
nacionales y locales, asi como en redes de radios, teniendo
en cuenta los contenidos apropiados que seran dirigidos a
los actores especificos que frecuentemente escuchan dichas
radioemisoras.

Para las capsulas radiales se propone el siguiente cronograma
general:

Actividades IMes 3| Mes 4

Preproduccidn: investigacidn, guidn x
Postproduccion | X .: |

‘Distribucidn, emisién X | x
‘Emisidn y seguimiento a impacto | | X

-
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yi'ﬂ Carredor Bioldgica en el Caribe

A 1926 personas les gusta esto - Ciencia, teocnologia e ingenicria

24 ocl. - & . _carismatica y pacifica, el Manati Antillano, ya
no abunda en Las Antillas. Estos grandes y elusivos

mamiteras acuaticos torrajeros, conocidos coma "vacas a:-‘:m;
marinas”, estan en peligro debido a la caceria extensiva ,
que vienen sufriendo por siglos, y por la pérdida de los._..

ﬁ Alajandro Balaguer y 7 personac mas 7 veces compartida

@ Corredor Bioldgico en el Caribe

A 1925 personac les gusta esto - Clencla, tecnologla & Ingeniaria

24 oct. - & - ...Cambio Climdtico es una prioridad para el
CBC. El aumenta de las temperaturas y los camhbios en
los patrones del clima afectan a las especies, a los
ecosistemas y a las comunidades humanas que
dependen del soporte vital que ellos nos ofrecen. Este...

Q":' Alejandro Balaguer y 23 parsonas mas ?4 veces compartida

@ Corredor Biolégico en el Caribe

A 1925 personas les gusla eslo - Ciencia, lecnologia e ingenieria

10 horas - &) Foto de portada de Corredor Bioldgico en el
Caribe

o
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6.4. Productos // Lista de los productos de la campafia 2019-2021

Publicaciones en redes sociales

Las redes sociales dominan el mundo. Tanto en las grandes
ciudades como en las comunidades rurales existe acceso a
redes sociales a través del alcance de las telecomunicaciones. El
valor del internet y la comunicacién tienen un alcance masivo en
donde una publicacién puede volverse viral.

Se deberd contar un responsable de publicar el material
correcto, responder a los comentarios, y de analizar el progreso
y desempefio de cada mensaje-imagen. Una vez por semana
se deberia para reportar el progreso, ademas de organizar
material para publicar, ya sea informacion, fotos o videos, para
implementar la estrategia para redes sociales que se enumera a
continuacion:

a) Publicaciones diarias con mensajes dirigidos a los diversos
actores con enlace a la pagina web de la Iniciativa del CBC.

b) Usar impactantes fotos diarias con cada publicacion.

c) Dar respuestas a comentarios y preguntas hechas en las
publicaciones.

d) Captura de seguidores.
e) Renovar semanalmente el perfil y el banner principal.
f) Un video por semana

g) Usar herramienta estadisticas, y ver el impacto en audiencias
especificas.

h) De contar con presupuesto, promocionar con pago por
publicacién dirigido a audiencias predetermindadas.

Ver ANEXO 10.3., detalles de recomendaciones para redes
sociales
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6.5. Productos // Lista de los productos de la campafia 2019-2021

Boletin digital

Un producto editorial ideal para comunicacion interna de temas
puntuales de la Iniciativa del CBC para su red de colaboradores,
aliados, autoridades de los paises y de la cooperacién
internacional.

La publicaciéon digital servird para profundizar los temas de
interés y las novedades y avances en audiencias especificas
con un cierto nivel de informacién de la Iniciativa del CBC. Su
distribucion podria darse por varios canales a definir.

Se recomienda como una publicacién tipo memoria bimestral,
y se deberan generar las secciones y una identidad grafica para
ser considerada en todas las publicaciones.

Se presentarian documentos relevantes, graficos estadisticos,
videos y textos informativos. Se propone la publicacion de
historias de éxito en el marco del CBC para cada edicién.

Ver enlace a plantillas de publicaciones digitales multimedia:
https://webpublication.es/revista-digital

Para el boletin digital se propone el siguiente cronograma
general:

Actividades Mes 1 Mes 2

Preproduccidn, investigacion . X
Seleccidén de documentos X

Diseiio grifico, diagramacién| IE
Edicion | | X
Distribucitn X

9 42 ESTRATEGIA DE COMUNICACION ESTRATEGIA DE COMUNICACION 43 Q



LIFE REFUGES

i -..-......'..—..........i.._,-._l:— ™

T ) i r———
-t e— e b

et el

6.6. Productos // Lista de los productos de la campafia 2019-2021

Serie de infogratias

Un producto atractivo para todo tipo de publico. Una serie de
9 de infografias con ilustraciones, investigacién, mapas y datos
que presenten ante los diversos actores temas de interés para
cada grupo.

Se espera que el espectador, ademas de aprender sobre el
tema, pueda visualizar las oportunidades y comprender que sus
acciones tienen un efecto en los recursos, en los resultados y
beneficios de la conectividad local y regional.

Ademds de ser usadas en diversas publicaciones, medios de
comunicacién, o divulgadas en grupos especificos en talleres,
conferencias, etc., también podrian exhibirse en universidades,
ferias regionales y eventos organizados por instituciones; los
escenarios podran ser al aire libre o en interiores. Para montaje
en exteriores se sugiere: artes elaborados en orientacion
horizontal, pudiendo ser impresos en material liviano; resistentes
a la manipulacién (PVC, vinil fotogréfico adhesivo Trovicel
impermeable); faciles de transportar. La estructura donde se
montarian debe ser versatil para exhibir sobre una mesa, por si
sola o colgada.

Para las infografias se propone el siguiente cronograma general:

Mes 1 Mes 2 Mes 3
Preproduccitn:  inveshigacion,| X
desarrollo del concepin

Actividades

bﬁ.wﬂnlllr“'-—'mﬂ P l.“i -i. -i. :
referenciales ¢ ilustraciones | L
Disefio grifico y dmgmnmﬁn X | X
iMmﬁnymmm:nmmmm
formatos de uso

Temas de 9 infografias de la
Iniciativa del CBC que haran
énfasis en la conectividad:
1. Cocodrilo americano.

2. Manati antillano.

3. Aguila pescadora.

4. Tortuga Carey.

5. Solenodonte.

6. Iguana de Ricordi.

7. Paisaje completo del CBC,
conectividad regional.

8. Ecosistemas: conexién manglar-
pastos marinos-arrecifes de coral
(destacando los desoves de peces y
corales).

9. Ecosistemas: conexion bosques-
acuiferos-cuencas-arrecifes.
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[lustraciones de Fauna CBC

Fauna del CBC para generar ilustraciones para diversos usos
promocionales (productos publicitarios para promocién del
CBC; merchandising como ropa, tazas, posters, etc.

Temas de fauna de la
Iniciativa del CBC a
ilustrar:

1. Cocodrilo americano.
2. Manati antillano.

3. Aguila pescadora.

4. Tiburén de arrecife y/o
tiburén ballena.

5. Tortuga Carey.
6. Mero Goliat.
7. Solenodonte.

8. Iguana de Ricordi.

llustraciones para productos de merchandising (aplicacién en camisetas)

9. Pez Loro.

Para las ilustraciones se propone el siguiente cronograma general:

Actividades Mex 1 Mex 2 0es 3
Preproduccién:  investigacion, X
desarrollo del conceplo
Seleccién  de imdgenes X @ X
referenciales e ilustraciones
Disefio grifico y diagramacidn X
Revisitn y entrega en diversos
formatos de uso

A
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6.8. Productos // Lista de los productos de la campafia 2019-2021

Media kit

El media kit es un producto muy Gtil como insumo para periodistas,
autoridades, aliados y cooperacion interesados en compartir y
diseminar temas de la Iniciativa del CBC.

Puede ayudar a impulsar los temas de interés a través de los
medios de comunicacién tradicionales: radio, prensa escrita, web,
TV, ONGs, agencias de cooperacién, agencias de noticias y otros
medios internacionales.

Se recomienda que el Secretario y los Consultores Técnicos de la
Secretaria del CBC estén siempre dispuestos a ser entrevistados.
Es relevante mostrar las caras detrds de la Iniciativa del CBC y
contar historias de éxito que marcan un camino a seguir; que se
compartan los casos, los testimonios y las imagenes, a efectos
de generar relatos “transmediaticos” que inspiren y capten a las
audiencias.

Como los videos y fotografias digitales pesan demasiado se
sugiere hospedarlos en un sitio web, creando una cuenta FTP en
el servidor de la Iniciativa del CBC, para generar de esa manera
enlaces para la descarga por parte de los medios.

El media kit deberd incluir
productos impresos
(tentativamente) o digitales en
USB con identidad de la Iniciativa
del CBC:

1. La Carpeta Informativa con sus
respectivos encartes.

2. El/los boletines relevantes que
considere la Secretaria del CBC.

3. Los productos audiovisuales de la
Iniciativa del CBC.

4. Una serie de no més de 6 fotos
en buena resolucion y 3 clips de 30
segundos de video para permitir

a los medios generar contenidos
propios, reportes, articulos,
informes o despachos a medios
internacionales.

5. Las imagenes deberan entregarse
con una carta autorizando su uso.
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6.9. Productos // Lista de los productos de la campafia 2019-2021

Exhibicidn multimedia itinerante

La exhibicion multimedia itinerante es una atractiva instalacion

con diversos componentes graficos y audiovisuales a montarse
en sitios de gran transito de publico: en Cuba (inicios de 2020),
Republica Dominicana (segunda mitad del 2020) y Haiti (2021),
tentativamente.

Consta de una serie 20 paneles (de 1.20 x 80 c¢cm.) con ensayos
fotograficos de 3-5 fotos que presentaran cédigos QR que
permitirdn acceder a las cdpsulas audiovisuales a través de
dispositivos moviles. Adicionalmente, se expondran la serie de
9 infografias y se montaran 3 pantallas 4 K de TV con capsulas
audiovisuales. Ademas, se montard una cartel de la exhibicion
y se utilizaran ilustraciones de fauna caracteristica del CBC para
imprimir gigantografias troqueladas que se colgaran en el marco
de la instalaciéon. Dichas ilustraciones servirdn también para
imprimir para usos de merchandising, etc.

El concepto ludico de la exhibiciéon multimedia permitird a las
familias y al plblico en general tener una experiencia sensorial
que permitira captar el interés por el CBC.

En el marco de la exhibiciones se podran programar proyecciones
de los documentales de la Iniciativa del CBC y promocionar en los
medios asociados contenidos que llamen a visitar las exhibiciones.

Los costos de impresidon y

montaje deberan cotizarse en
cada pais. Se recomiendan una
serie de requisitos para escoger
los servicios de varios o un solo
proveedor, que debera(n) acreditar
larga experiencia en la produccién
de diversos materiales, que serian
encargados por el equipo de
produccién (como impresos en
diversos materiales, estructuras

de montaje de exhibiciones,
soporte técnico y tecnolégico

para eventos, equipamiento,
logistica, etc.), que deberan contar
las siguientes caracteristicas
comprobables:

®  Experiencia en campanas
similares.

e  Garantia de calidad y
excelencia.

e Entrega en plazos acordados.

e Mantenimiento, embalaje y
transporte de los productos.

e  Cotizaciones competitivas en
relacién precios de mercado.
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Opciones de instalacién

Opcion 1.

Los materiales recomendados para que la siguiente instalacion
resisten al intemperie y son: contrachapado multilaminado, o
plywood marino, resistente al agua y pintado con pintura de
embarcacion, con luces LED impermeables a baterias. Fotografias
impresas en PVC de 3mm., o en vinil adhesivo de calidad
fotogréfica, ambas opciones con acabados para exteriores.

Opcién 2.

Fotografias impresas en PVC de 3mm., o en vinil adhesivo de
calidad fotogréfica, para montar en este modelo de estructura
para la para el montaje de fotos (en caso de no contar con
instalacion propuesta en gréficos anteriores).

o
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Opcidn 3.

Arte impreso en vinil adhesivo con calidad fotogréfica y laminado
para exteriores de acuerdo a oportunidades de paredes de uso
transitorio en aeropuertos, malls, terminales de transporte,

Opcidn 4.

Fotografiaimpresaen PVC de 3mm., montada sobre una estructura
de metal de bajo costo, segun la imagen a continuacién. Cabe
mencionar que 10 estructuras apiladas, mas una estructura para
TV se pueden transportar en una camioneta pick up.

Ver enlace a otros montajes tentativos de exhibiciones:

https://drive.google.com/
open?id=0B2Rr74m9Wgpob3VjeWNISTluajA
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la Iniciativa del CBC

En formato de ebook, un bello libro fotografico digital interactivo  El ebook fotografico debera incluir
con videos, y testimonios audiovisuales de la Iniciativa del CBC. los siguientes servicios editoriales:
El concepto considera la descarga gratuita del ebook desde el
sitio web de la Iniciativa del CBC, anunciando la oportunidad
para los interesados en redes sociales. Podria contar con
patrocinadores (oportunidad de recaudacion).

e Direccion Artistica
®  Produccién editorial

e Conceptualizacion

La publicacion mostrard imégenes de los tesoros naturales,

ecosistemas y especies a de la Iniciativa del CBC de una *® Ediciongeneral
forma interactiva con textos cortos. Se sugiere como un regalo
corporativo presentado en una creativa caja impresa con
especies impresionantes de la Iniciativa del CBC.

e Disefno Gréfico

A TRAVES DE = =

q'TIERRAS ALTAS

Bt el TroeC b bl RiCsibv e
Agua v Fincan Calalaloras

O i
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Cobertura de las
reuniones ministeriales

Como parte de los compromisos de la estrategia se cubriran
las reuniones ministeriales programadas que seran coordinadas
directamente con la Secretaria. Durante los eventos se generaran
nota de prensa, fotografias, entrevistas, a cargo Fundacion
Albatros Media.

Ver ANEXO 10.4., CV del director de la campafia. Sobre
Fundacién Albatros Media a cargo de la campafia comunicacional
de la Iniciativa del CBC
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7. Reuniones y entrevistas //

Reuniones y entrevistas realizadas
en el marco de la estrategia

1- Pilar Roman (ONUMA, Oficial de Programa)

2- Priscilla De Los Santos (UE, Politica, Prensa e Informacién)

3- Sarah Soriano (UE)

4- Nicasio Vifa (CBC, Secretario)

5- José Gerhartz (CBC, Consultor técnico principal)

6- Manuel Félix (CBC, personal de apoyo, administrativo)

7- Ménica Borrero (ONUMA, Project manager CBC)

8- Lidia Encarnaciéon (DIGECOOM)

9- Roberto Luciano (DIGECOOM, Coordinador de Proyectos)

10- Yesenia de la Rosa y Nathaly Pefia (DIGECOOM, Comunicaciones)

11- Ramon Tejada, Director General de RTVD (CERTV, Canal 4 y radioemisoras nacionales)

12- Blanca Hernandez (CERTV, Canal 4, programacion)

13- Elianne Silva Marquez (Comunicadora para el CBC)

14- Cristian Jesus Florian, Guardaparque, P.N Lago Enriquillo, Rep. Dominicana

15-Wilkin Diaz, Representante de la Asociacién de Guias Ecoturistico del Lago Enriquillo, Rep. Dominicana
16- Juda Saint Gilles, coordinador técnico de la fundacidon Nouvelle Grande Anse (FNGA, Haiti)

17- Gabriel Pierre Gelin (ONUMA/ Haiti)
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8. Recomendaciones //

Recomendaciones generales

R1.Reforzar la comunicacidén interna utilizando de manera

recurrente boletines digitales para la divulgacién en audiencias
especificas y aliados de la Iniciativa del CBC.

R2.Considerar que se deben revisar y actualizar los mensajes por
actores y grupos de interés en cada accién de comunicacion.

R3.Investigar y aplicar a la campafias futuras las nuevas
herramientas e innovaciones en comunicacién educativa
(productos de Realidad Aumentada, tecnologia 3D, fotografia
y video 360°).

Como ejemplo: ver Apps de Realidad Aumentada, TURISMO
VERDE y TURISMO VERDE EN IMAGENES, disponible en
Google Play o Apple Store, producida por Albatros Media para
el Ministerio de Ambiente de Panama .

R4.Capacitar a comunicadores regionales para divulgar

adecuadamente los mensajes comunicacionales de la Iniciativa
del CBC.

R5.Establecer nuevas fases de campafas de comunicaciones para
fortalecer el involucramiento de las audiencias sensibilizadas.
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Ré6. Contar con un banco de imagenes en linea en la pagina
web de la Iniciativa del CBC que hospede una amplia seleccién
de fotos, videos, mapas y graficos sistematizada. Contamos
con proveedores para el desarrollo de ésta util herramienta,
que permitirian a los socios/aliados acceder a las imagenes y
documentos gréficos de interés con tan solo contar con una
clave.

Ver: https://albatrosmedia.photoshelter.com/archive

R7. Como un producto de involucramiento e incidencia, a futuro,
se recomiendan la puesta en marcha de los “talleres comunitarios
de capacitacién comunicacional”, a fin de capacitar y presentar
las herramientas comunicacionales para que sean los actores
locales los encargados de documentar y reportar, a lo largo del

tiempo, los avances y resultados en el marco de la Iniciativa del
CBC.

Es importante mencionar que en nuestra regién, es un hecho
conocido en el medio periodistico, que algunos de los medios
tradicionales de comunicaciéon son cercanos a las empresas
impulsoras de degradaciéon ambiental; por ende, se nota
frecuentemente la ausencia de cobertura cuando sucede alguin
tipo desastre que involucra a dichas empresas o proyectos de
desarrollo que impactan negativamente en naturaleza y/o en la
gente.

Poniendo los talleres en accion, a través de una comunicacidon
horizontal, utilizando las redes sociales y dispositivos méviles, se
podré establecer un canal de comunicaciones, sin la necesidad
de contar necesariamente con los medios tradicionales para
ello, y asi mantener a la comunidades debidamente informadas.

Ver ANEXO 10.5., Talleres comunitarios de capacitacion
comunicacional
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9. Recomendaciones //

Futuras fases de camparias

A efectos de fortalecer el involucramiento de las audiencias
sensibilizadas con los productos comunicacionales propuestos,
se sugiere una extension de la campana comunicacional, con
nuevos productos, hasta el final del proyecto en diciembre del
2021. Las actividades adicionales que se ponen a consideracién
serian las siguientes:

-Produccién de contenidos audiovisuales (videos y fotos) de
Puerto Rico y Jamaica.

-Produccién y emisién de dos episodios en canales de TV de la
serie de documentales de 23 minutos, incorporando a Puerto
Rico y Jamaica.

-Produccion de, al menos, 8 cépsulas audiovisusales sobre
Puerto Rico y Jamaica para redes sociales y otros usos.

-Montaje de la exhibicién multimedia itinerante en sitios de
Puerto Rico y Jamaica

-Realizar la producciéon de un banco de imégenes en linea en la
pagina web de la Iniciativa del CBC que hospede una amplia
seleccion de fotos, videos, mapas y graficos sistematizada, con
sus respectivas fotoleyendas.

-Realizar un (01) taller piloto de los “talleres comunitarios de
capacitaciéon comunicacional”, a fin de capacitar y ensefiar las
herramientas comunicacionales a lideres de una comunidad
elegida entre la Secretaria del CBC, los paises miembro y ONU
Medio Ambiente, a fin de monitorear su resultado para replicarlo.
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Para la sostenibilidad financiera del componente comunicacional
de la Iniciativa del CBC, mas alla del proyecto “Fortalecimiento
del Corredor Biolégico en el Caribe” (después del afio 2021),
cabe destacar que el formato de la campafa actual con los
productos que la conforman, asi como la estrategia de visibilidad
en beneficio de una amplia gama de potenciales patrocinadores
(cooperacion internacional, empresas con responsabilidad
social, ministerios, otros organismos), basada en los documentos
proporcionados para el mercadeo, la busca de patrocinios y los
formatos relacionados, se convierte en una potente herramienta
de recaudacion para futuras campanas que se deberian realizar
aprovechando la matriz que despliega la presente campana
comunicacional 2019-2022.

Ver ANEXO 10.6., Estrategia de Mercadeo y normas para la
produccién con aliados.

Para ello se estarian dejando las bases, planes de patrocinios
para la exhibiciones, y el antecedente de la presente campafia
para la busqueda de nuevos socios/patrocinadores/aliados de
nuevas campafas, basadas en la misma estrategia. Para ello, se
resumen los siguientes beneficios de visibilidad en lo productos
comunicacionales por un monto a determinar, convirtiéndose en
una oportunidad de recaudacion:

* Logo en cada uno de los paneles fotograficos e infografias.
* Logo en el cartel de presentacion de la exhibicion.

* Logo al comienzo y al final de cada documental.

* Logos en la cépsulas audiovisuales

* Logo en spots para emisién en canales de TV asociados y en
redes sociales.

e Cesion del uso de 5 fotografias para medios, vallas
publicitarias y redes sociales por el periodo de un afio.

* Cesion de uso de 5 cépsulas de video para uso exclusivo en
redes sociales.

o
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Cabe destacar, por ejemplo, que la Fundacion Albatros Media
financia su operacién anual con la produccién de estrategias y de
campafias comunicacionales con patrocinadores y organismos
asociados; ofreciendo la visibilidad que ofrecen sus productos
comunicacionales, con la emisiéon gratuita en sus medios
asociados, y con espacios gratuitos en via publica y en sitios de
afluencia masiva de publico que tiene como aliados.

A lo largo de 15 afios Albatros Media ha recibido financiamiento
de diversos socios y aliados de la cooperacién internacional,
agencias de Naciones Unidas, ONGs y empresas de América
Latina y el Caribe, que han creido en la féormula y la forma
de exponer las tematicas, y que se han beneficiado con la
importante visualizacién que ofrecen las campanas.

Ver ANEXO 10.7., Documentos sobre Sistematizaciéon (Carpeta
Triptico, encartes, articulos producidos)
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